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For the Instruction Manual in further languages, visit: https://www.ecovacs.com

Die Bedienungsanleitung in anderen Sprachen findest du unter: https://www.ecovacs.com

Pour obtenir le Manuel d'instruction dans différentes langues, visitez : https://www.ecovacs.com.

Per il manuale d'istruzioni in altre lingue, visitare il sito Web: https://www.ecovacs.com.

Bruksanvisningen finns pa fler sprak pa: https://www.ecovacs.com

Du finner bruksanvisningen pa flere sprék pa: https://www.ecovacs.com

Du kan finde brugsanvisningen pa flere sprog pa: https://www.ecovacs.com
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IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS
IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

When using an electrical Appliance, basic
precautions should always be followed,
including the following:

READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE
USING THIS APPLIANCE
SAVE THESE INSTRUCTIONS

1. This Appliance can be used by children aged
from 8 years and above and persons with
reduced physical, sensory, or mental capabilities
or lack of experience and knowledge if they
have been given supervision or instruction
concerning use of the Appliance in a safe way
and understand the hazards involved. Children
shall not play with the Appliance. Cleaning and
user maintenance shall not be made by children
without supervision.

2. Clear the area to be cleaned. Remove power
cords and small objects from the floor that
could entangle the Appliance. Tuck rug fringe
under the rug base, and lift items such as
curtains and tablecloths off the floor.

10.

. If there is a drop off in the cleaning area due

to a step or stairs, you should operate the
Appliance to ensure that it can detect the step
without falling over the edge. It may become
necessary to place a physical barrier at the
edge to keep the unit from falling. Make sure
the physical barrier is not a trip hazard.

. Only use as described in this manual. Only

use attachments recommended or sold by the
manufacturer.

. For INDOOR household use ONLY. Do not

use the Appliance in outdoor, commercial, or
industrial environments.
Do not use without dust bin and/or filters in place.

. Do not operate the Appliance in an area

where there are lit candles or fragile objects.
Keep hair, loose clothing, fingers, and all parts of
body away from any openings and moving parts.

. Do not operate the Appliance in a room where

an infant or child is sleeping.

Do not use and store in extremely hot or
cold environments (below -5°C /23°F or
above 40°C/104°F). Please charge the robot
in temperature above 0°C/32°F and below
40°C/104°F.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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Do not use Appliance on wet surfaces or
surfaces with standing water.

Do not allow the Appliance to pick up large
objects like stones, large pieces of paper, or
any item that may clog the Appliance.

Do not use Appliance to pick up flammable
or combustible materials such as gasoline,
printer or copier toner, or use in areas where
they may be present.

Do not use Appliance to pick up anything that
is burning or smoking, such as cigarettes,
matches, hot ashes, or anything that could
cause a fire.

Do not put objects into the suction intake. Do
not use if the suction intake is blocked. Keep
the intake clear of dust, lint, hair, or anything
that may reduce air flow.

If the power cord is damaged, it must be
replaced by the manufacturer or its service
agent in order to avoid a hazard.

Turn OFF the power switch before cleaning or
maintaining the Appliance.

The lithium battery type suitable for CH2512 is
Max. 4 cells, max. nominal voltage DC 14.4V,
rated capacity 5,800mAh.The battery must be

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

removed and discarded according to local laws
and regulations before disposal of the Appliance.
Please dispose of used batteries according to
local laws and regulations.

Do not incinerate the Appliance even if it is
severely damaged. The batteries can explode
in a fire.

The Appliance must be used in accordance
with the directions in this Instruction Manual.
Ecovacs Home Service Robotics cannot be
held liable or responsible for any damages or
injuries caused by improper use.

The robot contains batteries that are only
replaceable by skilled persons. To replace the
robot’s battery, please contact Customer Service.
Please make sure your power supply source
voltage matches the power voltage marked
on the OMNI Station.

Use only the original rechargeable battery and
OMNI Station provided with the Appliance
from the manufacturer. Non-rechargeable
batteries are prohibited.

Take care not to damage the power cord. Do
not pull on or carry the Appliance or OMNI
Station by the power cord, use the power cord



26.

27.

28.

29.

30.

31.

as a handle, close a door on the power cord, or
pull power cord around sharp edges or corners.
Do not run Appliance over the power cord.
Keep power cord away from hot surfaces.

Do not use the OMNI Station if it is damaged.
The power supply is not to be repaired and
not to be used any longer if it is damaged or
defective.

Do not use with a damaged power cord or
receptacle. Do not use the Appliance or OMNI
Station if it is not working properly, has been
dropped, damaged, left outdoors, or come in
contact with water. It must be repaired by the
manufacturer or its service agent in order to
avoid hazards.

The plug must be removed from the
receptacle before cleaning or maintaining the
OMNI Station.

Remove the Appliance from the OMNI
Station, and turn OFF the power switch to
the Appliance before removing the battery for
disposal of the Appliance.

When not using the OMNI Station for a long
period of time, please unplug it.

If the robot will not be used for a long time,

power OFF the robot for storage and unplug
the OMNI Station.

32. WARNING-Add clean water into the clean
tank only.

33. WARNING: For the purposes of recharging
the battery, only use the detachable supply
unit CH2512 provided with the Appliance.

To satisfy RF exposure requirements, a separation
distance of 20 cm or more should be maintained
between this device and persons during device
operation.

To ensure compliance, operations at closer than
this distance is not recommended. The antenna
used for this transmitter must not be co-located in
conjunction with any other antenna or transmitter.

Device Update

Typically, some devices are updated bi-monthly,
but not always so specific.

Some devices, especially those that went on sale
more than three years ago, will only be updated if
a critical vulnerability is found and fixed.
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To check the current software version and enable
automatic updates, go to Settings > Robot Advanced
Settings > About Your Robot > Update in the app.
The current version is displayed there; tap Update

to enter the page and select Automatic Update to
enable it.

& Caution: hot surface

Short-circuit-proof safety isolating

Switch mode power supply

For indoor use only

transformer

= Direct current

Alternating current

Before charging, read the
instructions.

Polarity of the charging port

EN=RE

Time-lag miniature fuse-link

EN 16

The remote surveillance is for the absolute private
use of non-public, private owned places for the pure
self-protection and single control intended only.
Please be aware of the local data protection based
legal obligations in case of use. No surveillance of
public places, especially with clandestine intent
and/or on the part of the employer without justified
reasons. Such not justified use is in the risk and
responsibility of the user only.



European Union Compliance Statement
Information on Disposal for Users of Waste
Electrical & Electronic Equipment

X

I
This symbol on the product or on its packaging
indicates that used electrical and electronic products
should not be mixed with unsorted municipal waste.
For proper treatment, it is your responsibility to
dispose of your waste equipment by arranging to
return it to designated collection points.

Disposing of this product correctly will help save
valuable resources and prevent any potential negative
effects on human health and the environment, which
could otherwise arise from inappropriate waste
handling.

To return your used device, please use the return
and collection systems or contact the retailer where
the product was purchased, which is free of charge,
please contact your local authority for further details
of your nearest designated collection point.

Penalties may be applicable for incorrect disposal

of this waste, in accordance with your national
legislation.

Information on Disposal for Users of used
batteries

)=

This symbol means that batteries and accumulators,

at their end-of-life, should not be mixed with unsorted
municipal waste. Your participation is an important
part of the effort to minimize the impact of batteries
and accumulators on the environment and on human
health. For proper recycling you can return this product
or the batteries or accumulators it contains to your
supplier or to a designated collection point, which is
free of charge.

Disposing of this product correctly will help save
valuable resources and prevent any potential negative
effects on human health and the environment, which
could otherwise arise from inappropriate waste
handling.

Penalties may be applicable for incorrect disposal of
this waste, in accordance with your national legislation.
there are separate collection systems for used batteries
and accumulators.

Please, dispose of batteries and accumulators correctly
at your local community waste collection/recycling
center.
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Restriction of the use of certain hazardous
substances (RoHS) Directive

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. hereby
declares the whole product including parts (cables,
cords, and so on) meets the requirements of RoHS
Directive 2011/65/EU and amendment Commission
Delegated Directive (EU) 2015/863 on the restriction
of the use of certain hazardous substances in
electrical and electronic equipment ("RoHS recast"
or "RoHS 2.0").

Radio Equipment Directive

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. hereby
declares that the product listed in this section
comply with the essential requirements and other
relevant provisions of the Radio Equipment Directive
2014/53/EU.
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Europe Authorised Representative:

c € ECOVACS Europe GmbH

Holzstrasse 2 | D-40221 Dusseldorf | Germany
Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. hereby
declares that the product comply with the essential
requirements and other relevant provisions of
the RoHS Directive 2011/65/EU and amendment
Commission Delegated Directive (EU) 2015/863,
the Radio Equipment Directive 2014/53/EU.
The declaration of conformity can be viewed at the
following address:
https://www.ecovacs.com/global/compliance.




PACKAGE COMPONENTS
@ Package Contents

DEEBOT

OMNI Station Base

5 =

Instruction Manual

Power Cord

Multi-function Cleaning Tool

Note: Figures in this manual are for reference only and may differ from the
appliance. Product design and specifications are subject to changes without
notice.

@ Product Diagram
1. DEEBOT Front View

Buttons on DEEBOT
Press: Toggle start/Pause

Press for 3 s: Return to the station

Double Tap: Release/Retract the mop

(DEEBOT not in the station)

Top Cover

Obstacle Avoidance
Module

AIVI Camera

Navigation Module

Supplementary Light

2. DEEBOT Bottom View

Anti-drop Sensors

Side Brush

Carpet Detection Sensor

Universal Wheel

Main Brush
—
Brush Release Button F H S
L o fE—o o Driving Wheels
Drip Tray g\ —
[ R Anti-drop Sensors
Replaceable Roller Mop
@
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3. Inside DEEBOT (Under the Top Cover)

RESET Button

Network Setup: Press the RESET Button, and a voice prompt will be heard to
connect DEEBOT to the App.

Restore default settings: Press and hold the RESET button for 5 seconds. After
hearing the voice prompt, the startup music will play, and DEEBOT will be restored
to its default settings. Exercise caution when using this function.

Wi-Fi Status Indicator/

RESET Button
Power Switch
| "=ON
“ 0 "=0FF
Charging Contacts
Dirty Water Box Edge Sensor

Water Filling Port

Roller End Cover

4. Dust Bin
Dust Bin Cover

Filter Latch

Filter

Filter Holder

Dust Disposal Port
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5. OMNI Station Front View

O Clean Water Tank

@ Dirty Water Tank

Cleaning Solution Tank

Charging Contacts

Mop Washing Tray

Note:

* Flashing Orange: Please check the ECOVACS HOME App for the cause of the malfunction.
o |f DEEBOT fails to charge, please wipe the charging contacts with a clean and dry cloth.

6. Dust Container

Dump Switch

Container Release Button

Dust Outlet




7. OMNI Station Back View

Air Vent

Cable Management Slot .

8. Indicator Light

Power Socket

=

Indicator Light Effect State
Breathing White Charging
Solid White Fully Charged/Running
DEEBOT Solid Red Low Battery
Flashing Red DEEBOT Alarm

Flashing Orange

Station Alarm

9. Sensors Overview

Name Functional Description
Laser Ranging is applied to measure the distance between
Navigation DEEBOT and surrounding objects based on the time difference of
Module reflection, allowing the module to map against the objects around
while DEEBOT is moving. The detection range is 10 m.
Obstacle Infrared Ranging and similar triangles are applied to measure the
N distance between the surrounding objects and DEEBOT. When the
Avoidance ! . X
Module sensor detgcts an que.ct nearby, PEEBOT will aujcomatlcally take a
turn to avoid bumping into the object. The detection range is 0.3 m.
Using the Time-of-Flight (dToF) principle, the dToF sensor located
on DEEBOT's bottom continuously measures the distance between
DEEBOT and the ground. Meanwhile, infrared sensors on the
Anti-drop bottom detect the distance using infrared ranging technology.
Sensors DEEBOT will not move forward when there are stairs in front (such

as when the height of the white surface is 55 mm or more, or the
height of the black surface is 30 mm or more) and the identified
height exceeds the preset one, realizing the anti-drop feature.

Carpet Detection
Sensor

The sensor emits 300 kHz ultrasound, whose energy will be
absorbed by the carpet, causing the echoed energy to be lower
than the threshold. DEEBOT thereby detects the carpet's presence.
In the ECOVACS laboratory, more than 50 types of carpets
available on the market are identified.

Anti-collision
Sensor

With the principle of the Optocoupler Switch, DEEBOT will avoid
obstacles when they are about to collide.

Edge Sensor

With Infrared Ranging, the edge sensor detects the distance
between the DEEBOT and objects on the side. When there is a wall
or obstacles on the right, the DEEBOT performs edge cleaning to
avoid missing any spots and prevent collisions.

AlVI Camera

Use Al cameras to collect images of the surrounding environment.
Realize video recording. Through interaction with MIC, remote
video call can be realized.

Microphone

The microphone captures sound through diaphragm vibrations
caused by the human voice traveling through the air. This enables
voice recording and Voice Control to direct the DEEBOT to
complete the assigned job through the acquisition and algorithms
of sound models. The effective wake distance is 5 m.
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INITIAL SETUP AND USE

@ Notes before Cleaning

G
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Tidy up the Area to be Cleaned

For the maximum cleaning area possible,
put furniture, such as tables, chairs, and
pedestal fans, in their proper place and
put away low-lying items, such as weight
scales, before using DEEBOT

Prevent DEEBOT from Falling

Place a physical barrier at the edge of a
drop, such as staircases and steps, to
stop DEEBOT from falling over the edge.

Open Doors and Help DEEBOT
Explore

Open all room doors to help DEEBOT
fully explore your house during the first
use.

Provide Sufficient Lighting

Ensure all cleaning areas are well-
lit to support DEEBOT's Al camera in
accurately avoiding obstacles such as
shoes, socks, and cords.

Remove objects, including cables, clothes, and slippers, from
the floor to improve cleaning efficiency.

Before using the product on a carpet with tasseled edges, please
fold the tassels under the carpet.

Please do not stand in narrow spaces, such as hallways, to avoid
blocking the navigation module.

Ensure the clarity of the robot’s vision and avoid scratching or
smudging the Al camera lens with fingerprints or oily stains.
Use a clean, soft cloth to wipe the camera, instead of cleaning
agents, detergents, or sprays.



® Quick Start @ Download ECOVACS HOME APP

Remove all protective materials before using the appliance. To enjoy all available features, it is recommended that you control
1. Station Installation your DEEBOT via the ECOVACS HOME App.

The sound of "click" indicates proper installation.
1. Scan the QR code under the top cover to download the App.

Under the Top Cover

2. Assemble and Place the Station

Place the OMNI station against the wall on a flat, hard surface. Do not place items
within 0.05 m on either side and 0.8 m in front. Wrap the excess power cord

around the cable management slot on the back of the station. 2. search "ECOVACS HOME" on the App Store or Google Play to download the App.

# Download on the
[ ¢ App Store

>0.08, o \. Get it on
A P’ Google Play

Note: Follow the instructions on the App to complete the registration, login, and connection.

» [Q‘ ECOVAGS HOME]

Note:

 |f there are reflective objects such as mirrors and reflective skirting lines near the station, the
bottom 14 cm of such objects should be covered.

* Do not place the station under direct sunlight or in high-temperature environments.

* Place the station in a location with a strong Wi-Fi signal for a better user experience.
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@ Connect DEEBOT with APP

Via Bluetooth: Turn on DEEBOT and your mobile phone Bluetooth. Allow the
App to obtain mobile phone Bluetooth permission. Tap to scan the QR Code on
DEEBOT or tap H or Add in the App to find the nearby DEEBOT.

Via Wi-Fi: You can also choose to connect DEEBOT with the App through other
methods according to the prompts on the App's page.

Note: Please connect via Bluetooth for a better experience.

Wi-Fi Network Requirements:

® You are using a 2.4 GHz or 2.4/5 GHz mixed network.

 Your router supports 802.11b/g/n and IPv4 protocol.

* Do not use a VPN (Virtual Private Network) or Proxy Server.

* Do not use a hidden network.

* WPA and WPA2 using TKIP, PSK, AES/CCMP encryption.

o WEP EAP (Enterprise Authentication Protocol) is not supported.

® Use Wi-Fi channels 1-11 in North America and channels 1-13 outside North
America (refer to local regulatory agency).

o If you are using a network extender/repeater, the network name (SSID) and
password are the same as those of your primary network.

* Please enable the WPA2 on your router.

Wi-Fi Indicator Light

Slow flashing white light Disconnected from Wi-Fi

N\

~ Fast flashing white light Connecting

Steady white light Connected to Wi-Fi

Please be aware that intelligent features such as remote startup, voice interaction,

2D/3D map display and control settings, and personalized cleaning (depending

on the Appliance) require the ECOVACS HOME App, which is constantly updated.

You need to agree to our Privacy Policy and User Agreement so that we can
process some of your essential and necessary information before you can use
certain features of the ECOVACS HOME App to control the Appliance. If you
disagree with our Privacy Policy and User Agreement, such features will be
unavailable. However, you can still use the basic features of this appliance for
manual operation.
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Network Interface Information

Name Description
The infrared interface is turned off by default, and it is
Infrared activated when DEEBOT is in the charging station. When the
interface DEEBOT is in the charging station, it will communicate with

the charging station through the infrared interface.

Enable Bluetooth to connect DEEBOT to the network during
the network setup process. Bluetooth uses the GAP1800,

Blustooth GATT 1801, 8888 service for configuration and data
interaction securely.
WI-FI* Facilitate data transfer between the app and DEEBOT,

enabling control of DEEBOT through the app.

ECOVACS products offer smart functions such as network
ECOVACS setup, mapping, and cleaning mode selection (specific
HOME App to each product). To utilize these features, users need to
download and use the official ECOVACS Home App.

* The DEEBOT series robotic vacuums are designed for domestic cleaning
scenarios. A home Wi-Fi network is required for operation, and anti-DDOS
protection needs to be configured by users through route settings.



® Power on and Charge DEEBOT

Turn on the power switch under DEEBOT's cover (“ | = ON, “ O ”= OF),and
place DEEBOT in front of the station that is connected to the power supply. Use
the ECOVACS HOME App or voice control to recall DEEBOT, or press and hold ()
on DEEBOQOT for 3 s, to allow DEEBOT to dock for charging.

Note:

e DEEBOT cannot charge when it is powered off.

 After cleaning, it is recommended to keep DEEBOT powered on and charging to ensure it is
ready for the next cleaning session.

* To ensure DEEBOT can return to charge smoothly after cleaning, start cleaning from the
station and avoid moving the station during the process.

@ Fill the Clean Water Tank

Take out the clean water tank, open the tank cover, and fill the tank with water up
to the maximum water level. Close the tank cover and reinstall the clean water
tank.

Clean Water Tank

Dirty Water Tank

Note:

* Use only ECOVACS DEEBOT cleaning solution to avoid malfunctions.

* Use a clean, dry cloth to wipe off any water on the surface of the tank before placing it in
position.

* Make sure to lock the top covers of both water tanks securely before use.

* Any watermarks in the water tanks are from function testing. Please use it with confidence.

151 EN



e Add C|eaning Solution (SOld separately) 3. Retg;n the cleaning solution tank's cover and press the cover firmly to secure it in
position.

1. Take off the cleaning solution tank's cover, pull out the two cleaning solution boxes,
and place them on a level, hard surface.

2. Pour the disinfectant cleaning solution into the blue box and the heavy-duty
cleaning solution into the black box. After securing the box lids, push them
back into the station and close the tank lid. When filling the heavy-duty
cleaning solution, do not exceed the MAX line indicated on the bottle to avoid
overflow or performance issues.

Note:

* For better performance and longer lifespan of the product, please use ECOVACS DEEBOT
cleaning solution (sold separately).
* Please make sure that no foreign objects fall into the cleaning solution box.

Note: Do not pour cleaning solution into the clean water tank. Add it to the cleaning solution
tank instead. Otherwise, an incorrect ratio may cause excessive foaming and reduce cleaning
effectiveness.
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@ Operate DEEBOT for Cleaning

1. Start Mapping

When creating a map for the first time, please follow DEEBOT to help with some
minor issues.

For example, DEEBOT may get stuck under furniture. Please refer to the following
solutions:

(D Raise the low-sitting furniture if possible;

(2 Cover the bottom of the furniture;

(3 Set up a virtual boundary via the App.

2. Start Cleaning

* The DEEBOT's water tank is automatically refilled through the station. Manual
refilling is not needed.

* When mopping, DEEBOT will recognize floor types and is able to lift mops
automatically when encountering carpets. Please do not use DEEBOT on
shaggy rugs or carpets with fibres longer than 10 mm. It is recommended to fold
up the shaggy rugs with fibres longer than 10 mm during the cleaning process,
or set the shaggy carpeted area as a no-entry zone by setting a virtual boundary
in the ECOVACS HOME App.

Please ensure that DEEBOT s in the station and is fully charged before cleaning for the

first time. Tap d) on DEEBOT to start. You can also use the ECOVACS HOME App or

voice control to start.

3. Pause

Tap d) on DEEBOT to pause it while it is working. You can also use the ECOVACS
HOME App or voice control to pause DEEBOT.

4. Wake Up

After pausing for a while, all indicator lights on DEEBOT will go out. To wake up
DEEBOT, press ().

5. Back to Station

Use the ECOVACS HOME App or voice control to recall DEEBOT, or press and
hold the () button on DEEBOT for 3 s, to allow DEEBOT to dock for charging.

6. Deep Sleep Mode

DEEBOT will enter deep sleep mode if it stays outside the station for about 10 h
to protect the battery. Please switch OFF and ON to wake DEEBOT up.
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REGULAR MAINTENANCE

@ Maintenance Frequency

To keep DEEBOT running at peak performance, perform maintenance and replace

parts at the following frequencies:

Part

Maintenance

Replacement

Frequency Frequency
Washable Roller Mop / Every 1-2 months
Dirty Water Box Every week /
Drip Tray Every week /
Side Brush Every 2 weeks Every 3-6 months
Main Brush Every week Every 6-12 months
Filter Every week Every 3-6 months

Universal Wheel
Anti-drop Sensors
Bumper
Charging Contacts on DEEBOT

Approx. every

Charging Contacts on OMNI Station month /
Navigation Module
Navigation Module
AIVI Camera
Clean Water Tank Every 3 months /
Dirty Water Tank Every month /
Body and Bottom of the
Station Every month /
Mop Washing Tray Every 5 months /
Cleaning Solution Unit Every month /
Dust Container After each use /

Dust Container Filter

Every 3-6 months

Every 3-6 months/ After
multiple washes

Note: Explore more accessories at the ECOVACS HOME App or at https://www.ecovacs.com.
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® DEEBOT Maintenance
1.Maintain Dust Bin and Filter

1. Remove the dust bin and then empty it.

2. Open the filter net and remove the filter.




3. Rinse the dust bin and filter with water, and shake off the water droplets. 2.Maintain Main Brush and Side Brush

Clean Main Brush

1. Remove the cover from the main brush.

Note:
* Please rinse the filter with water as shown.
¢ Do not use fingers or brushes to clean the filter.

4. Air-dry the dust bin and filter.

Note: Completely dry the components before use.
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4. Install the brush comb, main brush, and the cover. 3. Maintain Roller Mop

Clean Roller Mop

1. Double tap (!) button to release the roller mop component.

Note: Do not pull the roller forcefully while it is retracted, as this may damage the roller mop
component.

i 2. Press the lateral unlock button to remove the roller.
Clean Side Brush

Remove the side brush using a screwdriver and clean it.
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4. Clean inside the roller. 4. Maintain Clean Drip Tray

1. Remove the drip tray.

Note: Do not wash DEEBOT with water. Note: A small amount of residual water may leak out when flipping DEEBOT if it's not in drying
mode.

5. Push the roller mop into the roller end cover and double tap (') button to 2. Remove and clean drip tray components.

retract.

\
Double tap »

3. Please install the drip tray filter components as shown in the illustration.

Note: Explore more accessories at the ECOVACS HOME App or at https://www.ecovacs.com.
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5. Maintain Dirty Water Box 6.Maintain Other Components

1. Remove the dirty water box and the filter net. Clean the Obstacle Avoidance Module Lens

2. Clean the filter net, box, and sewage outlet.

Press the dirty water box cover firmly in the guided direction until its plane is
completely flush with the upper edge of the box to ensure a tight seal.

Clean the Bumper
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Clean the Edge Sensor

Clean the Navigation Module

Clean the Anti-drop Sensors

Clean Charging Contacts
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Clean the Universal Wheel @ Station Maintenance
1. Maintain Dust Container and its Filter

1. Press the container release button, and remove the dust container.

Clean the Driving Wheels

2. Hold the dust container with the bottom facing your trash can, press the dump
switch, and the bottom cover of the dust container will open to dump the dust.

Note:

¢ Explore more accessories at the ECOVACS HOME App or at https://www.ecovacs.com.

* Wipe the components with a clean, dry cloth. Never use a wet cloth. Do not use cleaning
sprays or detergents, as moisture may cause damage.

¢ Charging contacts contain sensitive electronic components. Clean them with a dry cloth. Do
not use a wet cloth to prevent water damage.
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3. Twist off the top and remove the filter. 5. Rinse the container with water or wipe it with a wet cloth.

»

Note: Please make sure to air-dry the dust container before using it again.

4. Remove the multi-cone structure. 6. Rinse the dust container and sponge filter with water and dry them.

» «

3

Note: It is not recommended to wash the multi-cone structure. If needed, you can use a wet Note: Completely dry the filter before use.
cloth to wipe it and let it air-dry.
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2. Maintain Mop Washing Tray

1. Remove and clean the mop washing tray and the station base.

2. Remove and clean the soaking tray.
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3. Install the soaking tray. @ Storage

Please fully charge and switch OFF DEEBOT before storage. Please recharge it
every 1.5 months to prevent the battery from over-discharging.

4. Install the mop washing tray and base.

0 Please note that DEEBOT cannot charge when powered OFF.

Note:

* After DEEBOT finishes its cleaning task, it is recommended not to power it off but to keep it
charging, to better prepare for the next cleaning session.

* |f the battery is over-discharged or not used for a long time, DEEBOT may not be charged.
Please contact ECOVACS for help. Do not disassemble the battery by yourself.

« If you do not use the product for a long time, keep the dirty water box, water tanks empty
and the mop dry.

Note: Please install the tray and base properly to prevent malfunction.
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TROUBLESHOOTING

For the following possible issues, refer to the corresponding solutions.

finished cleaning.

In highly complex home layouts, cleaning efficiency may decrease,
possibly resulting in incomplete cleaning.

No. Malfunction Possible Cause Solution
Incorrect Wi-Fi username or password entered. Enter the correct Wi-Fi username and password.
DEEBOT is not within range of your home Wi-Fi signal. Make sure DEEBOT is Wlthllh range of your home Wi-Fi signal. Try to stay as
close to the router as possible.
DEEBOT is not able to . . . . Ere§s the Reset button to connect DEEBOT to your phone. by Bluetooth. If
1 connect to the ECOVACS DEEBOT is not in the configuration state. it fails, please press the Reset button + d) , and connect via the ECOVACS
HOME App. HOME App.
1. Check if the Wi-Fi name contains special characters. Please do not use
There is no home Wi-Fi on the Wi-Fi list. special characters like | @#& ¥%/\.
2. Do not use a 5 GHz network.
An incorrect App is installed. Please download and install the ECOVACS HOME App.
Moving DEEBOT when cleaning might cause the map to be lost. | During cleaning, do not move DEEBOT.
Unable to create the furniture | Auto cleaning is not finished. Makelsure DEEBOT automatically returns to the OMNI Station after
2 K cleaning.
map in the App.
Multi-floor mode was not enabled when the second map was Please enable multi-floor mode in the App.
created.
The side brush drops out of . . . When installing the side brush with a screwdriver, ensure the screw is
3 N The side brush is not properly installed. .
place during use. tightened securely.
R Place the station properly according to the instructions in the [Power on and
The OMNI Station is incorrectly placed. Charge DEEBOT] section.
- Check whether the OMNI Station is connected to the power supply. Do not
. No signal found. Unable to The OMNI Station is out of power or has been moved. move the OMNI Station.
return to the station. - - - - -
DEEBOT does not start cleaning from the OMNI Station. It is recommended that DEEBOT start cleaning from the OMNI Station.
The docking route is blocked. For example, the door is closed to Keep the charging route clear.
the room where the OMNI Station is placed. P 9ing !
The room is so large that DEEBOT needs to return to recharge. Pletexsetgnable auto-resume. For more details, please follow the App
DEEBOT returns to the instructions.
5 | OMNI Station before it has

Simplify your home layout.
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No.

Malfunction

Possible Cause

Solution

DEEBOT is not switched ON.

Switch ON DEEBOT.

DEEBOT'’s charging contacts are not connected to the OMNI
station’s charging contacts.

Make sure that DEEBOT’s charging contacts have connected to the station's
charging contacts and (') flashes. Check whether DEEBOT’s and OMNI
station's charging contacts are dirty. Please clean these parts according to the

6 | DEEBOT is unable to charge. instructions in the [REGULAR MAINTENANCE] section.
1. Make sure the OMNI station is connected to power supply.
The OMNI Station is not connected to the power supply. 2. Once the power is connected, ensure that the motor startup sound can
be heard.
The base has not been installed in place. Refer to the [Quick Start] section for correct installation.
The main brush/side brush is tangled, or the dust bin/filter is It is recommended to clean the main brush, side brush, dust bin, roller
7 DEEBOT is very loud during blocked. mop, filter, etc., regularly.
cleaning.
DEEBOT is in Strong Suction Mode or Max Suction Power Mode. Switch to Standard Mode.
DEEBOT is tangled with objects on the floor (electrical wires, DEEBOT will try various ways to free itself. If its attempts fail, manually
curtains, carpet fringing, etc.). remove the obstacles and restart.
8 DEEBOT gets stuck while DEEBOT might be stuck under furniture with an entrance of similar | Please raise the furniture, set a physical barrier, or set a virtual boundary
working and stops. height. via the ECOVACS HOME App.
. . Tidy up your home, set a physical barrier, or set a virtual boundary via the
DEEBOT is stuck in a narrow area. ECOVACS HOME App.
B : Before cleaning, please tidy up scattered wires, slippers, and other
During cleaning, DEEBOT . ) . h ) - X
mL;; egncountle?issues like Objects such as wires and slippers placed on the ground block objects on the ground as much as possible. If there is any area missed
: . DEEBOT. during cleaning, DEEBOT will correct it automatically. Please refrain from
a disorderly route, biased interferi h ing DEEBOT or blocking i
movement, repeated cleaning interfering (such as moving or blocking its route).
over the same spots, and ivi i i
missing small arzas (If there The driving wheels may slip on the glfound when DEEBOT climbs It is recommended to close the door of the affected area and clean it
g - steps, thresholds, and door bars, which can affect its judgment of Iv. Af | X DEEBOT will . ing | .
is a large area that has not the entire home environment. separately. After cleaning, will return to its starting location.
9 | been cleaned temporarily,

DEEBOT will automatically
clean the missed area.
Sometimes DEEBOT will re-
enter a cleaned room, which
may not be repeated cleaning,
but DEEBOT finds any missed
area.)

On freshly waxed or polished floors, as well as smooth tiles, there
may be less friction between the driving wheels and the floor.

Please wait for the wax to dry before cleaning.

Due to variations in home layouts, some areas cannot be entered by
DEEBOT.

Tidy up your home to ensure that DEEBOT can enter the areas to be
cleaned.
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objects.

No. Malfunction Possible Cause Solution
10 | Delay in remote control. I::)?NW'_FI signal is poor, causing the video loading to be Use DEEBOT in areas with a good Wi-Fi signal.
The Auto-Empty function has not been turned on in the _ Lo
ECOVACS HOME App. Turn on the Auto-Empty function in the ECOVACS HOME App.
Manually moving DEEBOT back to the station will not trigger | It is recommended that DEEBOT be allowed to return to the OMNI
the Auto-Empty function. Station on its own. Please do not manually move it.
In Do Not Disturb mode, DEEBOT will not empty the dust Turn off Do Not Disturb in the ECOVACS HOME App or manually start
after returning to the OMNI Station. dust-emptying.
1 After returning to the OMNI station,
DEEBOT does not empty its dust bin. Clean the dust container and the sponge filter according to the [REGULAR
The station detects a decrease in empty efficiency. MAINTENANCE] section, close the dust collection correctly, and install it
in the station.
Check if the dust bin is full and causes a blockage. Clean the dust bin according to the [REGULAR MAINTENANCE] section.
If the above possible causes have been ruled out, . .
. Please contact customer service for assistance.
components of the station may be abnormal.
Clean the dust container and the sponge filter according to the [REGULAR
The station detects a decrease in empty efficiency. MAINTENANCE] section, close the dust collection correctly, and install it
in the station.
12 | Auto-Empty unsuccessful. . X ) . . .
The outlet of the dust bin is blocked by foreign objects. Remove the dust bin and clear the foreign objects on the outlet.
The dust container is not properly installed or firmly closed. Install the dust container correctly and close it firmly.
13 guvi:):i?nk:ge oceurs while DEEBOT The outlet of the dust bin is blocked by foreign objects. Remove the dust bin and clear the foreign objects on the outlet.
. . Install the roller mop properly according to the [REGULAR
The roller mop is not correctly installed. MAINTENANCE] section.
14 | The roller mop does not rotate. ol g I the rol I " he [REGULAR
. . . ean and install the roller mop properly according to the
The roller mop is blocked by foreign objects. MAINTENANCE] section.
Rotate and press the driving wheel to check for any wrapping or
15 | The driving wheel is stuck. The driving wheel is entangled or stuck due to foreign obstruction by foreign objects. If any foreign objects are found, please

clean them promptly. If this issue persists, please contact customer
service for assistance.
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No.

Malfunction

Possible Cause

Solution

The mop washing tray is
full of water and cannot be

The dirty water tank is not properly installed.

Tap down on the dirty water tank to ensure it is properly installed.

The sealing plugs in the dirty water tank are not installed
properly.

Make sure that the two sealing plugs are properly installed.

The mop washing tray is not properly installed.

Check and ensure the mop washing tray is properly installed.

The mop washing tray base gets dirty.

Detach and wash the mop washing tray base with water.

Check if the floating ball gets stuck when there is no water in

16 emptied. A voice prompt - Take out the mop washing tray to put the floating ball back in place.
reports the mop washing tray the mop washing tray base.
malfunction. . . - . |
The OMNI Station cannot drain water normally. Plac.?e DEEBOT in the station. After ensuring it's (?harg|ng, d'ouble tap (). If
the issue persists, please contact customer service for assistance.
The suction port of the mop washing tray is blocked by foreign Ensure that there is no foreign object in the suction port of the mop
objects. washing tray.
The voice alert persists after all the above solutions are tried. Power off and on the stalt|on. If this issue persists, please contact
customer service for assistance.
Dirty water box The dirty water box is overly laden with dust. Rgmpve and empty the dirty water box, and thenl rinse it and reinstall. If
this issue persists, please contact customer service for assistance.
17 malfunction or frequent auto-

wash.

The drip tray is overly laden with dust.

Remove and empty the drip tray, and then rinse it and reinstall. If this
issue persists, please contact customer service for assistance.
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TECHNICAL SPECIFICATIONS

Model DEX99-1

Rated Input 16.4V=—== 3A Fast Charge Input 16.4V == 9.5A
Charging Time About 4 h

Station Model CH2512

Rated Input 220-240V ~ 50-60Hz

Rated Output 16.4V=—== 3A Fast Charge Output 16.4V == 9.5A
Rated Input Current(Charging) 0.5A

Power(Emptying) 650W

Power(Hot Water Washing Mop) 2200W

Frequency Bands 2400-2483.5 MHz

Networked Standby Power Less than 2.00 W

Output power of the wireless module is less than 100 mW.

Based on product requirements (functionality and user experience), our products use a non-ultra-low power appliance architecture, so there is no off mode and no standby mode. After the
machine is fully charged, it will enter the network standby mode within 20 minutes. Networked standby mode power is 1.9 W.

Note: Technical and design specifications may be changed for continuous product improvement.

Explore more accessories at https://www.ecovacs.com.

Please use the mobile camera to scan
the QR code and obtain the user guide.
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WICHTIGE SICHERHEITSHINWEISE
WICHTIGE SICHERHEITSHINWEISE

Beim Gebrauch eines elektrischen Geréts sind
einige grundlegende Sicherheitshinweise zu
beachten. Dazu gehdren die folgenden Hinweise:

BEACHTE ALLE ANWEISUNGEN VOR
DEM GEBRAUCH DIESES GERATS
BEWAHRE DIESE ANWEISUNGEN AUF

1. Dieses Gerét ist zur Verwendung durch Kinder
ab acht Jahren oder durch Personen mit
eingeschrankten physischen, sensorischen
oder geistigen Fahigkeiten bzw. fehlenden
Erfahrungen und Kenntnissen geeignet, sofern sie
dabei beaufsichtigt oder bezlglich der sicheren
Handhabung des Geréts angeleitet werden und
die damit verbundenen Gefahren verstanden
haben. Kinder dirfen nicht mit dem Gerét spielen.
Reinigung und anwenderseitige Wartung duirfen
nicht durch unbeaufsichtigte Kinder erfolgen.

2. Rdume den zu reinigenden Bereich frei. Entferne
Netzkabel und kleine Gegenstande, in denen
sich das Gerat verfangen kénnte, vom Boden.
Lege Teppichfransen unter den Teppich, und
achte darauf, dass Vorhénge, Tischdecken u. A.
nicht bis zum Boden herunterhéangen.

. Wenn sich im zu reinigenden Bereich Absétze in

Form von Stufen oder Treppen befinden, ist das
Gerat so zu bedienen, dass die Stufe erkannt
wird, ohne dass das Gerat Uber die Kante fallt.
Es kann erforderlich sein, eine physische Barriere
an der Kante anzubringen, um ein Herunterfallen
des Gerats zu verhindern. Stelle sicher, dass die
physische Barriere keine Stolperfalle darstellt.

. Verwende das Gerat nur gemanB der

Beschreibung in dieser Bedienungsanleitung.
Verwende nur empfohlene bzw. vom Hersteller
angebotene Zubehorteile.

. Verwende das Gerdt AUSSCHLIEBLICH far

INNENRAUME im Haushalt. Verwende das
Gerat nicht im Freien oder fir kommerzielle oder
industrielle Anwendungen.

. Verwende das Gerét nicht ohne Staubbehalter

bzw. -filter.

. Verwende das Gerat nicht in Bereichen,

in denen sich brennende Kerzen oder
zerbrechliche Gegenstande befinden.

. Halte Haare, lose Kleidung, Finger und sonstige

Kérperteile von Offnungen und sich bewegenden
Teilen fern.

. Verwende das Gerat nicht in RAumen, in denen

Babys oder Kinder schlafen.

33| DE



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

DE 34

Verwende und lagere den Roboter nicht in extrem
heiBen oder kalten Umgebungen (unter -5°C/23°F

oder Uber 40°C/104°F). Lade den Roboter bei einer
Temperatur Uber 0°C/32°F und unter 40°C/104°F.
Verwende das Gerét nicht auf feuchten Flachen
oder auf Flachen mit stehendem Wasser.

Achte darauf, dass das Gerét keine gréBeren
Gegenstande wie Steine, groBe Papierstlickchen
oder sonstige Gegenstande aufnimmt, die das
Geréat verstopfen kdnnten.

Verwende das Gerat nicht, um entziindliche oder
brennbare Materialien wie Benzin, Drucker- oder
Kopierertoner aufzunehmen, und nicht in Bereichen,
in denen diese Materialien anzutreffen sind.
Verwende das Gerat nicht, um Zigaretten,
Streichhdlzer, heiBe Asche oder sonstige
brennende, qualmende oder brandauslésende
Gegenstande aufzunehmen.

Stecke keine Gegenstande in die Ansaugéffnung.
Lasse das Gerat nicht mit verstopfter
Ansaugéffnung arbeiten. Halte die Ansaugéffnung
frei von Staub, Flusen, Haaren oder sonstigen
den Luftstrom behindernden Materialien.

Wenn das Netzkabel beschédigt ist, muss es durch den
Hersteller oder dessen Kundendienst ausgewechselt
werden, damit keine Gefahren davon ausgehen.

17.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Schalte das Geréat vor dem Reinigen oder Warten
durch Betatigen des Ein-/Ausschalters AUS.

. Der fur das Netzteil CH2512 geeignete Lithium-

Akkutyp hat max. 4 Zellen und eine max.
Nennspannung von DC 14,4 V sowie eine
Nennkapazitdt von 5.800 mAh. Vor dem Entsorgen
des Geréts ist der Akku entsprechend den drtlichen
Gesetzen und Vorschriften zu entfernen und zu
entsorgen.

Gebrauchte Akkus sind entsprechend den
Ortlichen Gesetzen und Vorschriften zu entsorgen.
Verbrenne das Gerat nicht, auch wenn es stark
beschadigt ist. Die Akkus kénnen im Feuer explodieren.
Verwende das Gerat immer geméaB den
Anweisungen in dieser Bedienungsanleitung.
Ecovacs Home Service Robotics Ubernimmt
keine Haftung fur Verletzungen und Schéaden,
die durch unsachgeméBe Nutzung entstehen.
Der Roboter enthalt Akkus, die nur durch
geschultes Personal ausgewechselt werden dirfen.
Zum Auswechseln oder Entfernen des Roboter-
Akkus wende dich bitte an den Kundendienst.
Stelle sicher, dass die Spannung der
Stromquelle mit der auf der OMNI-Station
angegebenen Netzspannung Ubereinstimmt.
Benutze nur den aufladbaren Original-Akku



25.

26.

27.

28.

und die OMNI-Station, die vom Hersteller

mit dem Geréat mitgeliefert wurden. Nicht
wiederaufladbare Batterien sind nicht zuléssig.
Achte darauf, dass das Netzkabel nicht beschadigt
wird. Ziehe oder trage das Gerat bzw. die OMNI-
Station nicht am Netzkabel, verwende das
Netzkabel nicht als Griff, klemme das Netzkabel
nicht in einer geschlossenen Tur ein, und ziehe

es nicht Uber scharfe Kanten oder Ecken. Achte
darauf, dass das Gerat nicht Uber das Netzkabel
fahrt. Halte das Netzkabel von heiBen Flachen fern.
Verwende die OMNI-Station nicht, wenn sie
beschéadigt ist. Das Netzteil darf nicht repariert
oder weiterverwendet werden, wenn es
beschadigt oder defekt ist.

Verwende das Gerat nicht, wenn das Netzkabel

oder die Steckdose beschédigt ist. Verwende das
Gerat oder die OMNI-Station nicht, wenn es bzw. sie
nicht einwandfrei funktioniert, heruntergefallen ist,
beschadigt wurde, im Freien gelassen wurde oder mit
Wasser in Bertihrung gekommen ist. Die Reparatur
muss durch den Hersteller oder dessen Kundendienst
durchgefiihrt werden, um Gefahren zu vermeiden.
Vor dem Reinigen oder Warten der OMNI-
Station muss der Stecker aus der Steckdose
gezogen werden.

29.

30.

31.

32.

33.

Entferne vor dem Entsorgen des Geréts den Akku.
Nimm hierzu das Gerat aus der OMNI-Station, und
schalte es durch Betatigen des Ein-/Ausschalters aus.
Wenn die OMNI-Station langere Zeit nicht
benutzt wird, ist sie vom Stromnetz zu trennen.
Wenn der Roboter langere Zeit nicht benutzt
wird, schalte ihn zur Aufbewahrung aus. Trenne
auBerdem die OMNI-Station vom Netz.
WARNUNG - Gib nur Frischwasser in den
Frischwasserbehélter.

WARNUNG: Verwende zum Wiederaufladen des
Akkus ausschlieBlich das mit dem Gerat mitgelieferte
abnehmbare Netzteil CH2512.

Um den Anforderungen der HF-Strahlenbelastungsrichtlinien
zu entsprechen, ist beim Betrieb dieses Gerates ein
Mindestabstand von 20 cm zwischen dem Geréat und
Personen einzuhalten.

Um die Einhaltung der Richtlinien zu gewahrleisten, sollte
der Abstand beim Betrieb nicht geringer sein. Die fUr diesen
Sender verwendete Antenne darf nicht in Verbindung mit
anderen Antennen oder Sendern aufgestellt werden.

Geréteaktualisierung

In der Regel werden einige Geréte alle zwei Monate aktualisiert,
aber das muss nicht auf jedes Gerat zutreffen.

Einige Gerate, insbesondere solche, die vor mehr als drei
Jahren in den Handel kamen, werden nur aktualisiert, wenn eine
kritische Schwachstelle gefunden wurde und behoben wird.
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Um die aktuelle Softwareversion zu Uberprtifen
und automatische Updates zu aktivieren, gehen
Sie in der App zu Einstellungen > Erweiterte

Robotereinstellungen > Uber Ihren Roboter > Update.

Die aktuelle Version wird dort angezeigt. Tippen Sie
auf Update, um die Seite aufzurufen, und wahlen Sie
Automatisches Update, um es zu aktivieren.

& Vorsicht: heiBe Oberflache
Kurzschlussfester
Sicherheitstransformator

@ Schaltnetzteil

Nur zur Verwendung in Innenrdumen
vorgesehen

Gleichstrom

Wechselstrom

Lies bitte vor dem Laden die
Anweisungen.

Polaritat des Ladeanschlusses

NE=]

Trage Miniatur-Sicherungsverbindung
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Die Fernliberwachung ist ausschlieBlich fir die
private Nutzung in nicht éffentlichen, privaten

Orten zum reinen Selbstschutz und zur alleinigen
Kontrolle bestimmt. Bitte beachte bei der

Nutzung die geltenden Datenschutzgesetze. Die
Uberwachung éffentlicher Orte, insbesondere im
Heimlichen und/oder seitens des Arbeitgebers ohne
berechtigte Griinde, ist unzuldssig. Flr eine solche
unberechtigte Nutzung Ubernimmt ausschlieBlich
der Benutzer die Verantwortung und das Risiko.



Konformitatserklarung fur die
Europaische Union

Informationen fiir Anwender zur Entsorgung
von Elektro- und Elektronikmiill

X

Dieses Symbol auf dem Produkt oder der Verpackung
weist darauf hin, dass gebrauchte elektrische und
elektronische Geréate nicht mit dem unsortierten Hausmuill
entsorgt werden durfen. Fir eine ordnungsgemaBe
Behandlung bist du dafiir verantwortlich, deine Altgerate
an die daflir vorgesehenen Sammelstellen zu tbergeben.
Eine ordnungsgeméBe Entsorgung dieses Gerates

tréagt dazu bei, wertvolle Ressourcen einzusparen und
mdgliche negative Auswirkungen auf die menschliche
Gesundheit und die Umwelt zu vermeiden, die andernfalls
durch die unsachgemaBe Behandlung von Abfallen
entstehen kénnen.

Fur die Rickgabe deines gebrauchten Geréts verwende
bitte das Riickgabe- und Abholungssystem oder wende
dich an den Handler, bei dem das Produkt gekauft wurde.
Dieser nimmt es kostenlos zurlick. Weitere Informationen
zur n&chstgelegenen Abholstelle erhéltst du bei deiner
Ortlichen Behdrde.

Bei einer unsachgemaBen Entsorgung dieses Abfalls
kénnen gemaB nationaler Gesetzgebung Strafen verhéngt
werden.

Informationen zur Entsorgung gebrauchter
Akkus

)=

Dieses Symbol bedeutet, dass Batterien und Akkus
am Ende ihrer Lebensdauer nicht mit dem unsortierten
Hausmuill entsorgt werden dirfen. Deine Mitwirkung ist
ein wichtiger Teil der BemUhungen, die Auswirkungen
von Batterien und Akkus auf die Umwelt und die
menschliche Gesundheit zu minimieren. Du kannst
dieses Gerat oder die darin enthaltenen Batterien oder
Akkus fur eine ordnungsgemaBe Wiederverwertung
bei deinem Anbieter oder einer daflir vorgesehenen
Sammelstelle kostenlos zurlickgeben.

Eine ordnungsgemaBe Entsorgung dieses Gerétes
tragt dazu bei, wertvolle Ressourcen einzusparen und
mdgliche negative Auswirkungen auf die menschliche
Gesundheit und die Umwelt zu vermeiden, die
andernfalls durch die unsachgemaBe Behandlung von
Abféllen entstehen kdnnen.

Bei einer unsachgemaBen Entsorgung dieses Abfalls
kénnen gemaB nationaler Gesetzgebung Strafen
verhangt werden.

Es gibt separate Sammelsysteme flir gebrauchte
Batterien und Akkus.

Entsorge Batterien und Akkus ordnungsgeman bei
deiner drtlichen Millsammelstelle/Recyclingstelle.
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Richtlinie zur Beschrankung der Verwendung
bestimmter gefahrlicher Stoffe in Elektro-
und Elektronikgeréaten (RoHS)

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. erklart
hiermit, dass der gesamte Artikel, einschlieBlich
der Zubehorteile (Kabel, Leitungen usw.), die
Anforderungen der RoHS-Richtlinie 2011/65/EU
und der delegierten Richtlinie der Kommission
(EU) 2015/863 zur Beschrénkung der Verwendung
bestimmter geféhrlicher Stoffe in Elektro- und
Elektronikgeraten erflllt (,RoHS Recast” oder
»,ROHS 2.0%).

Funkanlagenrichtlinie

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. erklart
hiermit, dass der in diesem Abschnitt aufgefihrte
Artikel den grundlegenden Anforderungen und
anderen diesbezlglichen Bestimmungen der
Funkanlagenrichtlinie 2014/53/EU entspricht.

DE 138

Bevolimachtigte Vertretung fir Europa:

c € ECOVACS Europe GmbH

HolzstraBe 2 | D-40221 Dusseldorf | Deutschland
Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. erklart
hiermit, dass der Artikel den grundlegenden
Anforderungen und weiteren ihn betreffenden
Bestimmungen der RoHS-Richtlinie 2011/65/
EU sowie der erganzten delegierten Richtlinie
der Kommission (EU) 2015/863 und der
Funkanlagenrichtlinie 2014/53/EU, entspricht.
Die Konformitatserklarung kann unter folgender
Website eingesehen werden:
https://www.ecovacs.com/global/compliance.




VERPACKUNGSKOMPONENTEN

@ Packungsinhalt

@ Produktdiagramm

1. Vorderansicht des DEEBOT

Tasten am DEEBOT

Driicken: Zwischen Start/Pause umschalten
3 s lang driicken: Ruickkehr zur Station
Doppelt antippen: Mopp freigeben/einziehen
(DEEBOT nicht in der Station)

Obere Abdeckung

DEEBOT

OMNI-Station

5 =

Netzkabel

Multifunktions-
Reinigungswerkzeug

Basis

Betriebsanleitung

Hinweis: Die Abbildungen in dieser Anleitung dienen nur als Referenz und
kénnen vom Geréat abweichen. Produktdesign und technische Daten kénnen ohne

Vorankiindigung geéndert werden.

Hindernisvermeidungs-
Modul

AlVI-Kamera

Navigationsmodul

Zusatzlicht

2. Bodenansicht des DEEBOT

Absturzsensoren

Seitenbirste

StoBfénger

/ﬂ Universalrad
Teppicherkennungssensor
Hauptbirste
==
Brstenentriegelungstaste SS=—==x1
K\L oo @le Antriebsrader
Tropfschale = —
NN Absturzsensoren
Auswechselbare Wischwalze \I
\
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3. Innerhalb des DEEBOT (unter der oberen Abdeckung)

RESET-Taste

Netzwerkeinrichtung: Driicke die RESET-Taste, es ertdnt eine Sprachansage, die
dich auffordert, DEEBOT mit der App zu verbinden.

Auf Standardeinstellungen zurlicksetzen: Halte die RESET-Taste 5 Sekunden
lang gedriickt. Nach dem Héren der Sprachaufforderung wird die Startmusik
abgespielt und der DEEBOT wird auf die Standardeinstellungen zuriickgesetzt.
Gehe bei der Verwendung dieser Funktion mit Vorsicht vor.

Netzschalter

#“=EIN
» 0”7 =AUS

Ladekontakte
Schmutzwasserbehélter Kantensensor

Wassereinfllléffnung

4. Staubbehalter

Filterverriegelung @

Filter

Staubbehalterabdeckung

Filterhalter

Staubentsorgungsanschluss
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5. Vorderansicht der OMNI-Station

O Reinwassertank 9 Schmutzwassertank
) )|

Reinigungsmitteltank

-
Ladekontakte —
Moppwanne

¢ Orange blinkend: Bitte schaue in der ECOVACS HOME-App nach, um die Ursache fir die
Fehlfunktion zu erfahren.

* Wenn der DEEBOT nicht aufgeladen werden kann, wische die Ladekontakte bitte mit einem
sauberen und trockenen Tuch ab.

6. Staubbehalter
Behalter-Entriegelungstaste

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
!

Hinweis: !
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

Entleerungsschalter

Staubauslass




7. Riickansicht der OMNI-Station

EntlUftung

Kabelmanagement-Steckplatz .

8. Kontrollleuchte

Steckdose

/}

Durchgehend rot

Anzeige Lichteffekt Status
Pulsierend wei3 Wird aufgeladen
Durchgghend Vollsténdig aufgeladen/In Betrieb
weiB
DEEBOT

Niedriger Akkustand

Blinkend rot

DEEBOT-Alarm

Orange blinkend

Stationsalarm

9. Ubersicht liber Sensoren

Name Funktionsbeschreibung
Die Laser-Abstandsmessung ermittelt den Abstand zwischen dem
I DEEBOT und umstehenden Objekten anhand der Lichtlaufzeit, so
Navigationsmodul

dass das Modul diese Objekte kartieren kann, wéhrend der DEEBOT
fahrt. Die Erfassungsreichweite betragt 10 m.

Hindernisvermeidungs-
Modul

Infrarot-Abstandsmessung und &hnliche Triangulationen dienen
zur Ermittlung des Abstands zwischen umstehenden Objekten und
dem DEEBOT. Wenn der Sensor ein Objekt in seiner Néhe erkennt,
andert der DEEBOT die Richtung, um nicht dagegen zu stoBen. Die
Erfassungsreichweite betrégt 0,3 m.

Absturzsensoren

Mithilfe des Time-of-Flight-Prinzips (dToF) misst der dToF-

Sensor an der Unterseite des DEEBOT kontinuierlich den Abstand
zwischen dem DEEBOT und dem Boden. Gleichzeitig ermitteln
Infrarotsensoren an der Unterseite die Entfernung mithilfe der Infrarot-
Entfernungsmessungstechnologie. Der DEEBOT bewegt sich nicht
vorwaérts, wenn sich vor ihm eine Treppe befindet (wenn die Hohe der
weiBen Oberflache 55 mm oder mehr betrégt oder wenn die Héhe der
schwarzen Oberflache 30 mm oder mehr betragt) und der erkannte
Abstand den voreingestellten Abstand liberschreitet, den dadurch
wird die Absturzsicherung aktiviert.

Teppicherkennungssensor

Der Sensor sendet Ultraschall mit 300 kHz aus, dessen Energie
vom Teppich absorbiert wird, sodass die als Echo zuriickgesendete
Energie unter dem Schwellenwert liegt. Dadurch erkennt der
DEEBOT das Vorhandensein eines Teppichs. Im ECOVACS-Labor
wurden mehr als 50 auf dem Markt erhaltliche Arten von Teppichen
identifiziert.

Antikollisionssensor

Mithilfe des Optokopplerschalter-Prinzips kann der DEEBOT
Hindernissen ausweichen, wenn eine Kollision bevorstehen wiirde.

Kantensensor

Mithilfe der Infrarot-Distanzmessung kann der Kantensensor den
Abstand zwischen dem DEEBOT und seitlichen Objekten erkennen.
Wenn sich auf der rechten Seite eine Wand oder ein Hindernis
befindet, fihrt der DEEBOT eine Kantenreinigung durch, um das
Auslassen von Stellen sowie Kollisionen zu vermeiden.

AlVI-Kamera

Mit KI-Kameras kannst du Bilder der Umgebung aufnehmen.
Videoaufzeichnung beginnen. Die Interaktion mit dem Mikrofon kann
in Form von Videoanrufen aus der Ferne erfolgen.

Mikrofon

Das Mikrofon fangt den Ton durch die Membranvibrationen ein, die durch
die Ausbreitung der menschlichen Stimme durch die Luft verursacht
werden. Dadurch werden Sprachaufzeichnung und Sprachsteuerung
ermdglicht, um den DEEBOT durch die Erfassung und Algorithmen von
Klangmodellen anzuweisen, die ihm zugewiesene Aufgabe zu erledigen.
Die effektive Aufrufdistanz betragt 5 m.
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ERSTEINRICHTUNG UND VERWENDUNG
@ Hinweise vor der Reinigung

Réume den zu reinigenden Bereich auf
Um eine mdglichst groBe
Reinigungsflache zu erhalten, musst

du Mobel wie Tische, Stiihle und
Standventilatoren richtig platzieren und
tief liegende Gegensténde wie Waagen
wegrdumen, bevor du den DEEBOT
verwendest

Verhindere, dass der DEEBOT _
herunterfallt

Entferne Gegenstande wie Kabel, Kleidung und Hausschuhe
vom Boden, um die Reinigungseffizienz zu optimieren.

Platziere eine physische Barriere am ‘/ \ Bevor du das Produkt auf einem Teppich mit Fransenrandern
Rand einer potenziellen Absturzstelle, i\ E /| verwendest, falte bitte die Fransen unter den Teppich.
beispielsweise einer Treppe oder Stufe, \\ B //

um zu verhindern, dass der DEEBOT uber

die Kante fallt.

Offne Tiiren und unterstiitze den
™ DEEBOT beim Erkunden Bitte stehe nicht in engen Raumen wie etwa Fluren herum, um
2 Offne alle Zimmertiiren, damit der das Navigationsmodul nicht zu blockieren.

DEEBOT bei der ersten Verwendung dein
Haus besser vollstéandig erkunden kann.

Sorge filr ausreichende Beleuchtung Achte darauf, dass die Sicht des Roboters klar ist und das

Stelle sicher, dass alle zu reinigenden n Objektiv nicht verkratzt oder durch Fingerabdriicke oder
Bereiche gut beleuchtet sind, damit die ﬁ Olflecken verschmutzt. Zum Abwischen der Kamera nimm ein
KlI-Kamera des DEEBOT Hindernisse sauberes, weiches Tuch und keine Reinigungsmittel, Waschmittel
wie Schuhe, Socken und Kabel prazise oder Sprays.

umfahren kann.
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@ Schnellstart @ Lade die ECOVACS HOME APP herunter

Entferne vor der Verwendung des Geréts sémtliche Schutzmaterialien. Um alle verfiigbaren Funktionen nutzen zu kénnen, wird empfohlen
’ ’

1. Installation der Ladestation deinen DEEBOT iiber die App ECOVACS HOME zu steuern.

Das Klickgerédusch zeigt die ordnungsgemaéBe Installation an.
1. Scanne den QR-Code unter der oberen Abdeckung, um die App herunterzuladen.

Unter der oberen Abdeckung

2. Zusammenbauen und Aufstellen der Station

Stelle die OMNI-Station auf einer ebenen, harten Oberflache an eine
Wand. Platziere keine Gegenstande im Umkreis von 0,05 Metern zu beiden
Seiten und 0,8 Metern davor. Wickel das tUberschissige Netzkabel um die

Kabelmanagementschlitze auf der Ruickseite der Station. 2. Suche im App Store oder bei Google Play nach ,,ECOVACS HOME®, um die
App herunterzuladen.

# Download on the
« App Store
\’ Get it on
P7" Google Play

» [Q‘ ECOVACS HOME]

Hinweis:
* Wenn sich in der Nahe der Station reflektierende Gegensténde wie Spiegel und reflektierende Hinweis: Folge den Anweisungen in der App, um die Registrierung, Anmeldung und Verbindung
Sockelleisten befinden, sollten sie am Boden etwa 14 cm hoch abgedeckt werden. abzuschlieBen.

* Stelle die Station nicht in direktem Sonnenlicht oder in Umgebungen mit hohen Temperaturen auf.
* Stelle die Station an einem Ort mit starkem WLAN-Signal auf, um die Benutzererfahrung zu
verbessern.
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@ DEEBOT mit der App verbinden

Uber Bluetooth: Schalte den DEEBOT und die Bluetooth-Funktion deines
Mobiltelefons ein. Gestatte der App, die Bluetooth-Freigabe des Mobiltelefons zu
erhalten. Antippen, um den QR-Code auf dem DEEBOT zu scannen, oder tippe
auf = oder auf in der App, um den DEEBOT in deiner N&he zu finden.

Uber WLAN: Du kannst den DEEBOT auch (iber andere Methoden an die App
anschlieBen, siehe dazu die Angaben auf der Seite der App.

Hinweis: Verbinde dich am besten tber Bluetooth.
WLAN-Netzwerkanforderungen:

¢ Verwendung eines 2,4-GHz- oder eines gemischten 2,4/5-GHz-Netzwerks.

® Der Router unterstiitzt das 802.11b/g/n- und IPv4-Protokoll.

® Kein VPN (Virtual Private Network) und keinen Proxy-Server verwenden.

* Kein verstecktes Netzwerk verwenden.

* WPA und WPA2 mit TKIP-, PSK- und AES/CCMP-Verschlisselung.

* WEP EAP (Enterprise Authentication Protocol) wird nicht unterstitzt.

* Verwende die WLAN-Kanale 1-11 in Nordamerika und die Kanale 1-13
auBerhalb Nordamerikas (wende dich an die 6rtliche Regulierungsbehérde).

* Wenn ein Netzwerk-Extender/Repeater verwendet wird, entsprechen
Netzwerkname (SSID) und Kennwort denen des Hauptnetzwerks.

* WPA2 muss auf dem Router aktiviert sein.

WLAN-Anzeigeleuchte

Informationen zur Netzwerkschnittstelle

Name Beschreibung

Die Infrarotschnittstelle ist standardméBig deaktiviert
und wird aktiviert, wenn sich der Roboter in der
Infrarotschnittstelle Ladestation befindet. Wenn sich der DEEBOT in

der Ladestation befindet, kommuniziert er tber die
Infrarotschnittstelle mit der Ladestation.

Aktivieren Sie Bluetooth, um den Roboter wahrend
des Netzwerkeinrichtungsprozesses mit dem Netzwerk

Bluetooth zu verbinden. Bluetooth nutzt die Dienste GAP1800,
GATT1801 und 8888 fiir eine sichere Konfiguration und
Dateninteraktion.
WLAN* Vermittelt die Datenlbertragung zwischen App und

Roboter, damit er Uber die App gesteuert werden kann.

ECOVACS-Produkte enthalten intelligente Funktionen

3 wie Netzwerkeinrichtung, Kartierung und Auswahl

ECOVAACS HOME des Reinigungsmodus (produktspezifisch). Sie setzen
PP voraus, dass die offizielle App ,ECOVACS Home*

Langsam blinkendes weiBes Licht Verbindung zum WLAN getrennt
N\
~~ Schnell blinkendes weiB3es Licht Verbindungsaufbau
L]
Durchgehend leuchtendes weiBes Licht Mit WLAN verbunden

Bitte beachte, dass die Realisierung intelligenter Funktionen wie Fernstart,
Sprachinteraktion, 2D/3D-Kartenanzeige und Steuerungseinstellungen sowie
personalisierte Reinigung (je nach Gerat) die ECOVACS HOME App erfordert,

die standig aktualisiert wird. Du musst unserer Datenschutzrichtlinie und
Benutzervereinbarung zustimmen, damit wir einige deiner wesentlichen und
notwendigen Informationen verarbeiten kénnen, bevor du bestimmte Funktionen der
ECOVACS HOME App zur Steuerung des Geréts nutzen kannst. Wenn du mit unserer
Datenschutzrichtlinie und unserer Benutzervereinbarung nicht einverstanden bist, stehen
dir diese Funktionen nicht zur Verfligung. Du kannst jedoch weiterhin die grundlegenden
Funktionen dieses Gerats fur die manuelle Bedienung nutzen.
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heruntergeladen und installiert worden ist.

* Die Roboterstaubsauger der Deebot-Serie sind fur die Reinigung im
Privatbereich vorgesehen. Der Betrieb erfordert privates WLAN. Der DDOS-Schutz
muss durch die Benutzer tber die Routeneinstellungen konfiguriert werden.



@ DEEBOT einschalten und aufladen

Schalte den Netzschalter unter der Abdeckung des DEEBOT ein (“ 1 7= EIN, “O
7= AUS)und stelle den DEEBOT vor die an die Stromversorgung angeschlossene
Station. Rufe den DEEBOT mit der ECOVACS HOME-App oder der
Sprachsteuerung zuriick oder halte die d) -Taste am DEEBOT 3 s lang gedriickt,
um den DEEBOT zum Aufladen anzudocken.

Hinweis:

e Der DEEBOT kann nicht aufgeladen werden, wenn er ausgeschaltet ist.

¢ Nach der Reinigung wird empfohlen, den DEEBOT eingeschaltet und aufgeladen zu lassen,
sodass er flr den néchsten Reinigungsvorgang bereit ist.

e Um sicherzustellen, dass der DEEBOT nach der Reinigung reibungslos zur Ladestation
zurltickkehren kann, beginnen Sie die Reinigung an der Station und vermeiden Sie es, die
Station wéhrend des Vorgangs zu bewegen.

(@ Befiille den Reinwassertank

Nimm den Reinwassertank heraus, 6ffne den Tankdeckel und beflille den Tank
bis zum Héchstpegel mit Wasser. SchlieBe den Tankdeckel und setze den
Reinwassertank wieder ein.

Reinwassertank

Schmutzwassertank

Hochstpegel

Hinweis:

¢ Verwende nur die Reinigungsmittel von ECOVACS DEEBOT, um Fehlfunktionen zu vermeiden.

* Wische das Wasser mit einem sauberen, trockenen Tuch von der Oberflache des Tanks ab,
bevor du ihn einsetzt.

 Bitte denke daran, die oberen Abdeckungen beider Wassertanks vor Verwendung sicher zu
verschlieBen.

* Eventuelle Wasserflecken in den Wassertanks stammen aus der Funktionspriifung. Du kannst
ihn ohne Bedenken verwenden.
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e Zugabe von Reinigungsmittel (Separat erhéltlich) 3. Setze den Deckel des Reinigungsmitteltanks wieder auf und driicke ihn fest, um
ihn zu sichern.

1. Nimm den Deckel des Reinigungsmitteltanks ab, ziehe die beiden
Reinigungsmittelbehalter heraus und stelle sie auf eine ebene, feste Flache.

2. GieBe das Desinfektionsreinigungsmittel in den blauen Behéalter und das
Hochleistungsreinigungsmittel in den schwarzen Behélter. Nachdem du die
Behalterdeckel gesichert hast, schiebe diese zuriick in die Station und schlieBe . .
den Tankdeckel. Achte beim Einflllen des Hochleistungsreinigungsittels darauf Hinweis:
N . it A a | ’ e Zur Leistungssteigerung und Verléangerung der Haltbarkeit des Produkts verwende bitte nur
dass die auf der Flasche angegebene MAX-Markierung nicht tUberschritten

- I ’ i ’ das ECOVACS DEEBOT-Reinigungsmittel (separat erhéltlich).
wird, um ein Uberlaufen oder LeistungseinbuBen zu vermeiden. ¢ Achte darauf, dass keine Fremdkérper in den Reinigungsmittelbehalter fallen.

Hinweis: Gib kein Reinigungsmittel in den Frischwassertank. Gib es stattdessen in den
Reinigungsmitteltank. Anderenfalls kann ein falsches Verhaltnis zu (ibermaBiger Schaumbildung
fuhren und die Effektivitat der Reinigung verringern.
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© Den DEEBOT fiir die Reinigung einsetzen
1. Kartierung starten

Wenn du zum ersten Mal eine Karte erstellst, folge bitte dem DEEBOT, um die
Behebung einiger kleinerer Probleme zu unterstitzen.

Der DEEBOT konnte zum Beispiel unter Mobeln stecken bleiben. Beachte die
folgenden AbhilfemaBnahmen:

(M Erhéhe die niedrigen Sitzmdbel, wenn méglich.

(@ Decke die Unterseite der Mébel ab.

(3 Richte tber die App eine virtuelle Grenze ein.

2. Reinigung starten

© Der Wassertank des DEEBOTs wird automatisch durch die Station aufgefullt.
Manuelles Nachfillen ist nicht erforderlich.

* Beim Wischen erkennt der DEEBOT den Bodentyp und kann den Wischmopp
automatisch anheben, wenn er auf Teppiche trifft. Benutze den DEEBOT nicht
auf Zottel- oder Faserteppichen, die langer als 10 mm sind. Bei Zottelteppichen
mit Fasern, die langer als 10 mm sind, ist es besser, wenn sie beim Reinigen
zusammengelegt werden oder man den Bereich durch Einstellen der virtuellen
Grenze auf der ECOVACS HOME-App als verboten definiert.

Bitte stelle sicher, dass sich der DEEBOT in der Station befindet und vollstandig

aufgeladen ist, bevor er zum ersten Mal reinigt. Tippe (!) auf den DEEBOT, um

zu beginnen. Du kannst zum Starten auch die ECOVACS HOME-App oder die

Sprachsteuerung verwenden.

3. Unterbrechen

Tippe am DEEBOT auf d) um ihn wahrend der Arbeit anzuhalten. Du kannst
den DEEBOT auch tber die ECOVACS HOME-App oder per Sprachsteuerung
pausieren.

4. Aufwecken

Nach einer kurzen Pause erldschen alle Anzeigeleuchten am DEEBOT. Um den
DEEBOT aufzuwecken, driicke ().

Kurzes
Driicken

G
‘\

5. Zuriick zur Ladestation

Rufe den DEEBOT mit der ECOVACS HOME-App oder der Sprachsteuerung
zuriick oder halte die (!) -Taste am DEEBOT 3 s lang gedriickt, um den DEEBOT
zum Aufladen anzudocken.

6. Tiefschlafmodus

Um den Akku zu schiitzen, wechselt der DEEBOT in den Tiefschlafmodus,
wenn er sich etwa 10 Stunden auBerhalb der Station befindet. Um den DEEBOT
aufzuwecken, schalte ihn bitte aus und wieder ein.
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REGELMASSIGE WARTUNG
@ Wartungshaufigkeit

Um die Hochstleistung des DEEBOT aufrechtzuerhalten, filhre Wartungsarbeiten
durch und ersetze Teile mit folgenden Haufigkeiten:

Teil Wartungshaufigkeit Austauschhaufigkeit
Waschbare Wischwalze / Alle 1-2 Monate
Schmutzwasserbehélter Jede Woche /

Tropfschale Jede Woche /
Seitenbliirste Alle 2 Wochen Alle 3 - 6 Monate
Hauptbdirste Jede Woche Alle 6 - 12 Monate

Filter Jede Woche Alle 3 - 6 Monate

Universalrad
Absturzsensoren
StoBstange
Ladekontakte am DEEBOT Ca. ieden Monat /
Ladekontakte an der OMNI-Station &
Navigationsmodul
Navigationsmodul
AlVI-Kamera
Reinwassertank Alle 3 Monate /
Schmutzwassertank Jeden Monat /
Rumpf und Unterseite der Station Jeden Monat /
Mopp-Wascheinsatz Alle 5 Monate /
Lésungsmitteltank Jeden Monat /
. Nach jedem
Staubbehalter Gebrauch /
Staubbehdilterfilter Alle3-6Monate | A6 3 -6 Monate/ Nach

mehreren Waschen

Hinweis: Weiteres Zubehor findest du in der App ECOVACS HOME oder unter https:/www.
ecovacs.com.
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@ Wartung des DEEBOT
1. Wartung von Staubbehélter und Filter

1. Nimm den Staubbehalter raus und leere ihn.

2. Offne das Filternetz und entnimm den Filter.




3. Splle den Staubbehélter und den Filter mit Wasser aus und schuttle die 2. Wartung von Haupt- und Seitenbiirste
Wassertropfen ab.

Reinigung der Hauptbiirste
1. Nimm die Abdeckung von der Hauptbiirste ab.

Hinweis:
e Bitte spiile den Filter wie gezeigt mit Wasser aus.
* Reinige den Filter nicht mit Fingern oder Biirsten.

4. Lasse Staubbehélter und Filter an der Luft trocknen.

Hinweis: Trockne die Teile vor dem Gebrauch richtig ab.
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4. Montiere Biirstenkamm, Hauptbirste und Abdeckung.

Reinigung der Seitenbiirste

Nimm die Seitenbirste mit einem Schraubendreher heraus und reinige sie.
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3. Wartung der Wischwalze

Reinigung der Wischwalze

1. Doppelklicke auf die Taste (!) um die Wischwalze zu 16sen.

Doppelt
antippen

Hinweis: Ziehe nicht mit Gewalt an der Walze, wenn sie eingezogen ist, da dies die
Walzenkomponente beschadigen kann.

2. Dricke die seitliche Entriegelungstaste, um die Walze zu entfernen.




4. Reinige das Innere der Walze.

Hinweis: Wasche den DEEBOT nicht mit Wasser.

5. Dricke die Wischwalze in die Walzenendabdeckung und doppeltippe die Taste
('), um sie wieder einzuziehen.

Doppelt
antippen

Hinweis: Weiteres Zubehtr findest du in der App ECOVACS HOME oder unter https:/www.
ecovacs.com.

4. Wartung der Tropfschale

1. Entferne die Tropfschale.

Hinweis: Eine kleine Menge Restwasser kann beim Umdrehen des DEEBOT austreten, wenn er

sich nicht im Trockenmodus befindet.

2. Entferne und reinige die Komponenten der Tropfschale.
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5. Wartung des Schmutzwasserbehdlters 6. Pflege anderer Komponenten

1. Entferne den Schmutzwasserbehélter und das Filternetz. Reinigen des Objektivs am Hindernisvermeidungs-Modul

2. Reinige das Filternetz, den Behalter und den Abwasserablauf

Driicke den Deckel des Schmutzwasserbehélters fest ein, bis seine Flache mit der
Kastenoberkante biindig ist. Erst dann ist die Abdichtung sicher.

Reinigen des StoBfiangers

3. Setze den Filter wieder ein, driicke ihn fest an und befestige anschlieBend die
Abdeckung des Schmutzwasserbehélters wieder.
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Reinigen Sie das Navigationsmodul Reinigen des Kantensensors

Reinigen der Absturzsensoren
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Reinigen des Universalrads (3) Stationswartung
1. Pflege des Staubbehélters und seines Filters

1. Driicke die Entriegelungstaste des Behalters und nimm den Staubbehélter raus.

Reinigen der Antriebsrader

2. Halte den Staubbehélter mit dem Boden in Richtung deines Mdlleimers,
driicke auf die Entleerungstaste, woraufhin sich die Bodenabdeckung des
Staubbehalters 6ffnet, um den Staub zu entleeren.

Hinweis:

* Weiteres Zubehor findest du in der ECOVACS HOME-App oder unter https://www.ecovacs.com.

* Wische die Komponenten mit einem sauberen, trockenen Tuch ab. Verwende niemals ein
nasses Tuch. Verwende keine Reinigungssprays oder Reinigungsmittel, da Feuchtigkeit
Schéden verursachen kann.

¢ Ladekontakte enthalten empfindliche elektronische Komponenten. Reinige sie mit einem
trockenen Tuch. Nimm kein nasses Tuch, sonst drohen Wasserschaden.
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3. Schraube den Deckel ab und nimm den Filter raus. 5. Splle den Behalter mit Wasser aus oder wische ihn mit einem feuchten Tuch ab.

»

Hinweis: Bitte lass den Staubbehalter an der Luft trocknen, bevor du ihn wieder benutzt.

4. Entfernen Sie die mehrfach angeordneten Kegelzyklone. 6. Spul den Staubbehélter und den Schwammfilter mit Wasser ab und trockne sie.

-®-
’ ' )
» «
)
Hinweis: Es wird nicht empfohlen, die mehrfach angeordneten Kegelzyklone zu waschen. Bei Hinweis: Trockne den Filter vor der Verwendung vollstéandig.

Bedarf kannst du ihn mit einem feuchten Tuch abwischen und an der Luft trocknen lassen.
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2. Moppwanne warten

1. Entferne und reinige den Mopp-Wascheinsatz und die Basis der Station.

2. Nimm den Einweichbehélter raus und reinige ihn.
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3. Setze den Einweichbehaélter rein.

4. Setze den Mopp-Wascheinsatz und die Basis ein.

Hinweis: Bringe die Ablage und die Basis korrekt an, sonst drohen Fehlfunktionen.

@ Lagerung

Lade den DEEBOT vor der Lagerung vollstandig auf und schalte ihn aus. Lade ihn
alle 1,5 Monate auf, damit der Akku sich nicht tiefentladt.

Bitte beachte, dass DEEBOT nicht aufgeladen werden kann, wenn er
ausgeschaltet ist.

Hinweis:

* Wenn der DEEBOT seine Reinigungsaufgabe erfiillt hat, schaltet man ihn am besten nicht aus,
sondern lasst ihn weiter aufladen, um ihn besser auf die nachste Reinigung vorzubereiten.

* Wenn der Akku zu schwach ist oder lange nicht benutzt wurde, kann der DEEBOT
maoglicherweise nicht aufgeladen werden.
Wende dich bei Fragen an ECOVACS. Baue den Akku nicht selbst aus.

¢ Wenn du das Produkt langere Zeit nicht benutzt, dann halte Schmutzwasserbehalter und
Wassertanks leer und den Mopp trocken.
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FEHLERBEHEBUNG

Informationen zu den folgenden méglichen Problemen findest du in den entsprechenden Lésungen.

Nr. Fehlfunktion Mégliche Ursache Lésung
Falscher WLAN-Benutzername oder falsches Passwort eingegeben. | Gib den korrekten WLAN-Benutzernamen und das korrekte Passwort ein.
Der DEEBOT befindet sich nicht in Reichweite des WLAN-Signals Kontrolliere, dass sich der DEEBOT in Reichweite des WLAN-Signals
lhres Hauses. deines Hauses befindet. Versuche, mdglichst nahe am Router zu bleiben.
Der DEEBOT kann sich Driicke die Reset»Tgste, um den DEEBQT Uber Blugtooth rlll’lit deirjem
1 nicht mit der App ECOVACS Der DEEBOT befindet sich nicht im Konfigurationszustand. Smartphone zu verbinden. Wenn dies nicht funktioniert, driicke die Reset-
HOME verbinden. Taste + Q) und stelle Uiber die ECOVACS HOME-App eine Verbindung her.
1. UberprUfe, ob der WLAN-Name Sonderzeichen enthalt. Bitte verwende
Auf der WLAN-Liste ist kein privates WLAN vorhanden. keine Sonderzeichen wie | @#& ¥%/\.
2. Verwende kein 5-GHz-Netzwerk.
Eine falsche App ist installiert. Bitte lade die ECOVACS HOME-App herunter und installiere sie.
Wenn du den DEEBOT beim Reinigen bewegst, kann die Karte Bewege den DEEBOT beim Reinigen nicht.
unbrauchbar werden.
2 Die Mébelkarte kann in der Die automatische Reinigung ist nicht abgeschlossen Vergewissere dich, dass DEEBOT nach der Reinigung automatisch zur
App nicht erstellt werden. 9ung 9 : OMNI-Station zuriickkehrt.
Ske;ir\wl'lieEr;stellen der zweiten Karte war der Mehrgeschossmodus nicht Aktiviere bitte den Mehrgeschossmodus in der App.
Die Seitenburste verrutscht ] . . - AT ) Achte beim Einbau der Seitenblrste mit einem Schraubendreher darauf,
3 M Die Seitenburste ist nicht richtig installiert. : -
wahrend des Gebrauchs. dass die Schraube fest angezogen ist.
) ~ - . Stelle die Station gemé&B den Anweisungen im Abschnitt [Einschalten und
Die OMNI-Station ist falsch platziert. Aufladen des DEEBOT] richtig auf.
’ ~ . ) Uberpriife, ob die OMNI-Station an die Stromversorgung angeschlossen
Kein Signal gefunden. Der Die OMNI-Station hat keinen Strom oder wurde verschoben. ist. Bewege die OMNI-Station nicht.
4 | DEEBOT kann nicht zur - - - — - - - — -
Station fahren. Der DEEBOT beginnt nicht mit der Reinigung von der OMNI-Station | Es wird gmpfohlen, dass der DEEBOT die Reinigung von der OMNI-Station
aus. aus beginnt.
Der Andockweg ist blockiert. Die Tur zu dem Bereich, in dem sich die Halte den Ladeweq frei
OMNI-Station befindet, ist z. B. geschlossen. 9 .
Der DEEBOT kehrt zur Der Raum ist so groB, dass der DEEBOT zum Aufladen zurtickkehren Bitltle aktivielre die automatische Wiederaufnahme. Weitere Einzelheiten
5 OMNI-Station zuriick, bevor | MUSS- erfahrst du in den Anweisungen der App.
er die Reinigung beendet i i ini i
bat gung Bei seh_r kpmplext_an Hau;layouts kanrj d|§ Relmglur?gslelst.gng nachlassen, Vereinfache den Grundriss deiner Wohnung.
. was moglicherweise zu einer unvollstdndigen Reinigung fiihrt.
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Nr. Fehlfunktion Mégliche Ursache Lésung
Der DEEBOT ist nicht eingeschaltet. Schalte den DEEBOT ein.
Stelle sicher, dass die Ladekontakte des DEEBOT mit den Ladekontakten
Die Ladekontakte des DEEBOT sind nicht mit den Ladekontakten | der Station verbunden sind und (') blinkt. Uberprﬁfe, ob die Ladekontakte
. der OMNI-Station verbunden. des DEEBOT und der OMNI-Station verschmutzt sind. Reinige diese Teile
6 \?VEEE?T kann nicht aufgeladen gemaB den Anweisungen im Abschnitt [REGELMASSIGE WARTUNGI.
1. Uberpriife, ob die OMNI-Station an das Netz angeschlossen ist.
Die OMNI-Station ist nicht an die Stromversorgung angeschlossen. | 2. Stelle nach dem Herstellen der Stromversorgung sicher, dass das
Anlaufgerdusch des Motors hérbar ist.
Der Sockel wurde nicht ordnungsgemas installiert. Lese den Abschnitt [Quick Start] zur korrekten Montage.
Die Hauptburste/Seitenburste ist verheddert oder der Es wird empfohlen, die Hauptbirste, die Seitenblirste, den Staubbehélter,
. Der DEEBOT ist wahrend der Staubbehalter/Filter ist verstopft. die Wischwalze, den Filter usw. regelmaBig zu reinigen.
Reinigung sehr laut. : i ! «
Der QEEBOT beﬂnget sujh im Modus ,Starke Saugleistung® oder Wechsel in den Standardmodus.
,Maximale Saugleistung®.
Der DEEBOT hat sich in Gegenstanden auf dem Boden verheddert | Der DEEBOT versucht auf verschiedene Weise, sich zu befreien. Wenn es
(Elektrokabel, Vorhénge, Teppichfransen usw.). ihm nicht gelingt, beseitige die Hindernisse manuell und starte neu.
8 Der DEEBOT bleibt wahrend der | Der DEEBOT ist moglicherweise unter Mébeln mit einer ahnlichen | Bitte hebe die Mobel an, stelle eine physische Barriere auf oder lege tber
Arbeit hangen und stoppt. Héhe eingeklemmt. die ECOVACS HOME-App eine virtuelle Grenze fest.
Lo ) Raume dein Zuhause auf, stelle eine physische Barriere auf oder lege tber
Der DEEBOT steckt in einem engen Bereich fest. die ECOVACS HOME-App eine virtuelle Grenze fest.
Beim Reinigen kann der DEEBOT Bitte rdume vor der Reinigung verstreute Kabel, Hausschuhe und andere
auf Probleme stoBen, z. B. einen Gegenstinde auf dem Boden wie Kabel und Hausschuhe Gegensténde so weit wie moglich vom Boden auf. Wenn bei der Reinigung
unordentlichen Kurs, einseitige bIo?:kieren den DEEBOT ein Bereich Ubersehen wird, korrigiert DEEBOT dies automatisch.
Bewegungen, wiederholte : Greife nicht ein (z. B. indem du den DEEBOT bewegst oder seinen Weg
Reinigung an denselben Stellen blockierst).
und das Ubersehen kleiner - , - N
Bereiche. (Wenn es einen groBen gEE%%?Q:J?;%ZZ?gizv?/gl::rgb‘zfxigj:? rﬁ;zcgzzhvéfg;seerr SchlieBe die Tir des betroffenen Bereichs und reinige ihn separat. Nach
Bereich gibt, der voriibergehend di te Woh b hlecht ’ der Reinigung kehrt der DEEBOT zu seinem Ausgangspunkt zuriick.
9 | nicht gereinigt wurde, reinigt ie gesamte Wohnumgebung schiechter.

DEEBOT ihn selbsttétig.
Manchmal fahrt der DEEBOT
erneut in einen gereinigten
Raum ein. Dabei handelt es
sich méglicherweise nicht um
eine wiederholte Reinigung,
sondern der DEEBOT findet alle
Uibersehenen Bereiche.)

Auf frisch gewachsten oder polierten Béden sowie auf glatten
Fliesen kann es zu einer geringeren Reibung zwischen
Antriebsradern und Boden kommen.

Bitte warte mit der Reinigung, bis das Wachs getrocknet ist.

Aufgrund unterschiedlicher Wohnungsgrundrisse kann der
DEEBOT nicht alle Bereiche anfahren.

Raume dein Zuhause auf, um sicherzustellen, dass der DEEBOT die zu
reinigenden Bereiche erreichen kann.
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Nr. Fehlfunktion Mégliche Ursache Lésung
10 | Verzogerung bei der Fernbedienung. Dgs WLAN-Signal ist schlecht, wodurch das Laden des Verwende den DEEBOT in Bereichen mit einem guten WLAN-Signal.
Videos langsam erfolgt.
Die Auto-Entleerungsfunktion wurde in der ECOVACS . S .
HOME-App nicht aktiviert. Schalte die Auto-Entleerungsfunktion in der ECOVACS HOME-App ein.
Das manuelle Zuriickbewegen des DEEBOT zur Ladestation | Es wird empfohlen, den DEEBOT selbststéndig zur OMNI-Station
|6st die automatische Entleerungsfunktion nicht aus. zurlickkehren zu lassen. Bitte verschiebe ihn nicht manuell.
Im ,Nicht stéren“~-Modus entleert der DEEBOT den Staub Schalte ,,Nicht storen“ in der ECOVACS HOME-App aus oder starte die
. . nicht, wenn er zur OMNI-Station zurlickgekehrt ist. Staubentleerung manuell.
Nach der Ruickkehr zur OMNI-Station
11 | leert DEEBOT seinen Staubbehalter Reinige den Staubbehélter und den Schwammifilter gem&B den
nicht. Die Station erkennt einen Riickgang der Entleerleistung. Anweisungen im Abschnitt [REGELMASSIGE WARTUNG], schlieBe den
Staubbehalter ordnungsgemaB und setze ihn wieder in die Station ein.
Bitte Uberpriife, ob der Staubbehélter voll ist und eine Reinige den Staubbehélter gemaB den Anweisungen im Abschnitt
Verstopfung verursacht. [REGELMASSIGE INSTANDHALTUNG].
Wenn die oben genannten mdéglichen Ursachen
ausgeschlossen wurden, weisen Komponenten der Station Bitte wende dich fur Hilfe an den Kundendienst.
moglicherweise eine Stérung auf.
Reinige den Staubbehélter und den Schwammifilter gemé&B den
Die Station erkennt einen Riickgang der Entleerleistung. Anweisungen im Abschnitt [REGELMASSIGE WARTUNG], schlieBe den
Staubbehélter ordnungsgeman und setze ihn wieder in die Station ein.
12 | Auto-Entleerung nicht erfolgreich. Der Auslass des Staubbehélters ist durch Fremdkérper Entferne den Staubbehalter und entferne die Fremdkdrper aus dem
blockiert. Auslass.
Der Staubbehdlter ist nicht richtig eingesetzt oder fest Setze den Staubbehélter richtig ein und schlieBe ihn fest.
verschlossen.
13 Bei Betrieb des DEEBOTSs tritt Staub | Der Auslass des Staubbehalters ist durch Fremdkorper Entferne den Staubbehalter und entferne die Fremdkorper aus dem
aus. blockiert. Auslass.
Die Wischwalze ist nicht richtig montiert. Installiere die Wischwalze richtig gemaB dem Abschnitt [REGELMASSIGE
WARTUNG].
14 | Die Wischwalze dreht sich nicht. — - - — - - —
Die Wischwalze wird durch Fremdkérper blockiert. Reinige die Wischwalze richtig gem&B dem Abschnitt [REGELMASSIGE
WARTUNG].
Drehe und driicke die Antriebsrader, um zu prifen, ob sie durch
. . . Das Antriebsrad ist in Fremdkdrpern gefangen oder steckt Fremdkoérper umwickelt oder blockiert sind. Solltest du Fremdkérper
15 | Das Antriebsrad ist blockiert. . e . . o
fest. finden, reinige diese bitte umgehend. Wenn das Problem weiterhin
besteht, wende dich bitte an den Kundendienst fur Hilfe.
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Nr. Fehlfunktion Mégliche Ursache Losung
Der Schmutzwassertank ist nicht richtig installiert. Klopfe auf den" Schmutzwaslsertank, um sicherzustellen, dass er
ordnungsgemaB eingesetzt ist.
rlilsn\{;r:chlussstopfen im Schmutzwassertank sind nicht richtig Achte auf den ordnungsgemaBen Sitz der beiden Verschlussstopfen.
Der Mopp-Wascheinsatz ist nicht richtig installiert. Uberpriife, ob der Mopp-Wascheinsatz richtig installiert ist.
Der Mopp-Wascheinsatz ist Der Boden des Mopp-Wascheinsatzes wird schmutzig. Nimm die Basis des Mopp-Wascheinsatzes ab und wasche ihn mit
- . Wasser.
mit Wasser gefillt und kann
16 nicht ausgeleert werden. Eine | prjfe. ob die schwimmende Kugel stecken bleibt, wenn sich Nimm den Mopp-Wascheinsatz heraus und setze die Schwimmkugel
Sprachaufforderung meldet kein Wasser in der Basis des Mopp-Wascheinsatzes befindet. ein.
eine Fehlfunktion des Mopp-
Wascheinsatzes. Setze den DEEBOT in die Station. Wenn du sicher bist, dass er ladt,
Die OMNI-Station kann Wasser nicht normal ablassen. tippe zweimal auf U) . Wenn das Problem weiterhin besteht, wende dich
bitte an den Kundendienst fir Hilfe.
Die Saugéffnung des Mopp-Wascheinsatzes ist durch Stelle sicher, dass sich keine Fremdobjekte in der Saugéffnung des
Fremdkdrper blockiert. Mopp-Wascheinsatzes befinden.
Der Sprachalarm bleibt bestehen, auch nachdem alle oben Schalte die Station aus und wieder ein. Wenn das Problem weiterhin
genannten Lésungen ausprobiert wurden. besteht, wende dich bitte an den Kundendienst fir Hilfe.
Der Schmutzwasserbehalter ist tiberméaBig mit Staub Entfern(;a g nd I9he re den Schms\;zwazsert;’ehzllt er, SpL.”e ':.n znschrl:eBend
Schmutzwasserbehélter verschmutzt aus und baue ihn erneut ein. Wenn das Problem weiterhin besteht,
: wende dich bitte an den Kundendienst fir Hilfe.
17 Fehlfunktion oder haufiges

Autowaschen.

Die Tropfschale ist (ibermaBig mit Staub beladen.

Entferne und leere die Tropschale, splile sie anschlieBend aus und baue
sie erneut ein. Wenn das Problem weiterhin besteht, wende dich bitte
an den Kundendienst fir Hilfe.
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TECHNISCHE SPEZIFIKATIONEN

Modell DEX99-1
Nenneingang 16,4V=—==3A Schnellladeeingang 16,4V=—=95A
Ladezeit Etwa 4 h
Stationsmodell CH2512

Nenneingang

220-240 V ~ 50-60 Hz

Nennausgangsleistung 16,4V==8A Schnellladeausgang 16,4V==95A
Nenneingangsstrom (Ladevorgang) 0,5A

Leistung (Entleerung) 650 W

Leistung (Wischmopp mit heiBem Wasser) 2200 W

Frequenzbénder

2400-2483.5 MHz

Ruheenergie bei Netzbetrieb

Weniger als 2.00 W

Die Ausgangsleistung des kabellosen Moduls betragt weniger als 100 mW.
Basierend auf den Produktanforderungen (Funktionalitdt und Benutzererfahrung) nutzen unsere Produkte eine Architektur fiir Gerate mit nicht extrem niedrigem Stromverbrauch, sodass es
keinen Aus-Modus und keinen Standby-Modus gibt. Nachdem das Gerét vollstandig aufgeladen ist, wechselt es innerhalb von 20 Minuten in den vernetzten Standby-Modus. Die Leistung im

vernetzten Standby-Modus betragt 1,9 W.

Hinweis: Technische und gestalterische Spezifikationen kénnen aufgrund kontinuierlicher Produktverbesserung geéndert werden.

Weiteres Zubehér findest du unter https://www.ecovacs.com.
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Bitte scanne den QR-Code mit der Handykamera
und erhalte die Bedienungsanleitung.




CONSIGNES DE SECURITE IMPORTANTES
CONSIGNES DE SECURITE IMPORTANTES

Lors de I'utilisation d’un appareil électrique,
des précautions de base doivent toujours étre
respectées, notamment les suivantes :

LISEZ TOUTES LES INSTRUCTIONS AVANT
D'UTILISER CET APPAREILCONSERVEZ CE
MANUEL D'UTILISATION.

1. Cet appareil peut étre utilisé par des enfants
agés de 8 ans et plus et par des personnes
ayant des capacités physiques, sensorielles ou
mentales réduites ou manquant d’expérience
et de connaissances s'ils ont recu une
surveillance ou des instructions concernant
I’utilisation de I'appareil de maniere slre et
comprennent les dangers encourus. Les
enfants ne doivent pas jouer avec I'appareil.
Le nettoyage et I’entretien ne doivent pas étre
effectués par des enfants sans surveillance.

2. Dégagez la zone a nettoyer. Retirez les
cordons d’alimentation et les petits objets du
sol qui pourraient emmeéler I'appareil. Rentrez
les franges du tapis sous la base du tapis et
soulevez les objets tels que les rideaux et les
nappes du sol.

. S'il y a une pente dans la zone de nettoyage

en raison d’une marche ou d’un escalier, vous
devez utiliser I'appareil pour vous assurer qu’il
peut détecter la marche sans tomber par-
dessus bord. Il peut s’avérer nécessaire de
placer une barriere physique sur le bord pour
empécher 'unité de tomber. Assurez-vous
que la barriere physique ne constitue pas un
risque de trébuchement.

. Utiliser uniquement comme décrit dans ce

manuel. Utilisez uniqguement les accessoires
recommandés ou vendus par le fapricant.

. Pour usage domestique et en INTERIEUR

UNIQUEMENT. N'’utilisez pas I’'appareil dans
des environnements extérieurs, commerciaux
ou industriels.

N’utilisez pas I’appareil sans bac a poussiére
et/ou filtres en place.

. N'utilisez pas I'appareil dans une zone ou se

trouvent des bougies allumées ou des objets
fragiles.

Gardez les cheveux, les vétements amples, les
doigts et toutes les parties du corps éloignés
des ouvertures et des piéces mobiles.

. N'utilisez pas I'appareil dans une piéce ou

dort un nourrisson ou un enfant.

. Evitez de I'utiliser et le stocker dans des

environnements extrémement chauds ou froids
(en dessous de -5 °C/23 °F ou au-dessus de
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
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40 °C/104 °F). Veuillez charger le robot a une
température supérieure a 0 °C/32 °F et inférieure
a40°C/104 °F.

N’utilisez pas I'appareil sur des surfaces
humides ou sur des surfaces contenant de
I’eau stagnante.

Ne laissez pas I'appareil aspirer de gros
objets tels que des pierres, de gros morceaux
de papier ou tout autre objet susceptible
d’obstruer I'appareil.

N’utilisez pas I'appareil pour aspirer des
matieres inflammables ou combustibles telles
que de l'essence, du toner d’imprimante ou
de copieur, et ne 'utilisez pas dans des zones
ou ils peuvent étre présents.

N’utilisez pas I'appareil pour ramasser des
objets qui brdlent ou qui fument, comme

des cigarettes, des allumettes, des cendres
chaudes ou tout ce qui pourrait provoquer un
incendie.

Ne placez pas d’objets dans la prise
d’aspiration. Ne [|'utilisez pas si la prise
d’aspiration est obstruée. Gardez I’admission
exempte de poussiere, de peluches, de
cheveux ou de tout ce qui pourrait réduire le
flux d’air.

Si le cordon d'alimentation est endommagé,

il doit étre remplacé par le fabriquant ou son
technicien pour éviter tout risque.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Eteignez I'interrupteur d’alimentation avant de
nettoyer ou d'entretenir 'appareil.

Le type de batterie au lithium adapté au
CH2512 est de 4 cellules max., tension
nominale max. 14,4 V CC, capacité nominale
5 800 mAh. La batterie doit étre retirée et jetée
conformément aux lois et réglementations
locales avant la mise au rebut de I'appareil.
Veuillez éliminer les piles usagées
conformément aux lois et réglementations
locales.

N’incinérez pas I'appareil méme s’il est
gravement endommagé. Les piles peuvent
exploser en cas d’incendie.

L’appareil doit étre utilisé conformément aux
instructions de ce manuel d’instructions.
ECOVACS HOME Service Robotics ne peut
étre tenu responsable des dommages ou
blessures causés par une mauvaise utilisation.
Le robot contient des batteries qui ne peuvent
étre remplacées que par des personnes
qualifiées. Pour remplacer la batterie du robot,
veuillez contacter le service client.

Assurez-vous que la tension de votre source
d’alimentation correspond a la tension
d’alimentation indiquée sur la Station OMNI.
Utilisez uniquement la batterie rechargeable
d’origine et la Station OMNI fournies avec
I’appareil par le fabricant. Les piles non



25.

26.

27.

28.
29.

rechargeables sont interdites.

Veillez a ne pas endommager le cordon
d’alimentation. Ne tirez pas et ne transportez
pas I'appareil ou la Station OMNI par le
cordon d'alimentation, n’utilisez pas le cordon
d’alimentation comme poignée, ne fermez
pas une porte sur le cordon d’alimentation et
ne tirez pas le cordon d’alimentation autour
d’arétes ou de coins tranchants. Ne faites pas
passer I'appareil sur le cordon d’alimentation.
Gardez le cordon d’alimentation éloigné des
surfaces chaudes.

N’utilisez pas la Station OMNI si elle est
endommagée. L’alimentation électrique

ne doit pas étre réparée et ne doit plus

étre utilisée si elle est endommagée ou
défectueuse.

Ne pas utiliser si le cordon d’alimentation

ou la prise sont endommageés. N'’utilisez

pas |'appareil ou la Station OMNI s'il ne
fonctionne pas correctement, s’il est tombé,
s'il est endommagé, s'il est laissé a I'extérieur
ou s’il est entré en contact avec de I'eau. ||
doit étre réparé par le fabricant ou son agent
de service afin d'éviter tout danger.

La fiche doit étre retirée de la prise avant de
nettoyer ou d’entretenir la Station OMNI.
Retirez I'appareil de la Station OMNI et
éteignez I'interrupteur d'alimentation de

I"appareil avant de retirer la batterie pour la
mise au rebut de I'appareil.

30. Lorsque vous n'utilisez pas la Station OMNI
pendant une longue période, veuillez la
débrancher.

31. Si le robot n'est pas utilisé pendant une
longue période, éteignez-le pour le ranger et
débranchez la Station OMNI.

32. AVERTISSEMENT - Ajoutez de I’eau propre
uniquement dans le réservoir propre.

33. AVERTISSEMENT : Pour recharger la batterie,
utilisez uniqguement I'unité d’alimentation
amovible CH2512 fournie avec cet appareil.

Pour satisfaire aux exigences d’exposition aux
RF, une distance de séparation de 20 cm ou
plus doit étre maintenue entre cet appareil et les
personnes pendant son fonctionnement.

Pour garantir la conformité, les opérations a
une distance inférieure a cette distance ne sont
pas recommandées. L’antenne utilisée pour cet
émetteur ne doit pas étre colocalisée avec une
autre antenne ou un autre émetteur.

Mise a jour de I'appareil

En regle générale, certains appareils sont mis

a jour tous les deux mois, mais ce n’est pas
toujours aussi précis.

Certains appareils, notamment ceux mis en vente
il y a plus de trois ans, ne seront mis a jour que si
une vulnérabilité critique est détectée et corrigée.
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Pour vérifier la version actuelle du logiciel et
activer les mises a jour automatiques, accédez
a Parameétres > Paramétres avancés du robot

> A propos de votre robot > Mise a jour dans
I’application. La version actuelle s'affiche ;
appuyez sur Mise a jour pour accéder a la page
et sélectionnez Mise a jour automatique pour

|’activer.

A\

Attention : surface chaude

Transformateur d’isolement de
sécurité résistant aux courts-circuits

Alimentation a découpage

@)
%

Pour une utilisation en intérieur
uniquement

Courant continu

Courant alternatif

Avant de charger, lisez les
instructions.

Polarité du port de charge

NENEIREE

Fusible miniature temporisé
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La surveillance a distance est destinée a un

usage absolument privé dans des lieux privés non
publics, destinés uniquement a I’autoprotection
pure et au contréle induviduel. Veuillez tenir
compte des obligations Iégales locales en matiere
de protection des données en cas d’utilisation.
Aucune surveillance des lieux publics, notamment
avec une intention clandestine et/ou de la part de
I’employeur sans motifs justifieés. Une telle utilisation
non justifiée releve uniquement des risques et de la
responsabilité de I'utilisateur.



Déclaration de conformité de I’'Union
europeenne

Informations sur la mise au rebut pour les
utilisateurs de déchets d’équipements
électriques et électroniques

I
Ce symbole figurant sur le produit ou son emballage
indique que les produits électriques et électroniques
usagés ne doivent pas étre mélangés avec les
déchets municipaux non triés. Pour assurer leur
traitement adéquat, il vous incombe de mettre au
rebut vos équipements usagés en les ramenant a
des points de collecte désignés.

La mise au rebut correcte de ce produit permettra
d’économiser des ressources précieuses et d’éviter
tout effet négatif potentiel pour la santé humaine

et ’environnement, qui pourrait survenir en cas de
traitement inadapté des déchets.

Pour rapporter votre appareil usagé, veuillez utiliser
les systémes de retour et de collecte ou contacter
gratuitement le détaillant auprés duquel le produit

a été acheté. Vous pouvez également contacter les
autorités locales pour de plus amples informations
sur le point de collecte le plus proche de chez vous.
La mise au rebut incorrecte de ces déchets pourra
entrainer des sanctions, conformément a votre
réglementation nationale.

Informations sur la mise au rebut des batteries
usagées pour les utilisateurs

)24

Ce symbole indique que les batteries et
accumulateurs en fin de vie ne doivent pas étre
mélangés aux déchets municipaux non triés.

Vous jouez un réle important dans I'effort visant a
minimiser 'impact des batteries et accumulateurs
sur ’environnement et la santé humaine. Pour un
recyclage adapté, vous pouvez retourner ce produit
ou les batteries et accumulateurs qu’il contient a
votre fournisseur ou a un point de collecte désigné,
gratuitement.

La mise au rebut correcte de ce produit permettra
d’économiser des ressources précieuses et d’éviter
tout effet négatif potentiel pour la santé humaine

et ’environnement, qui pourrait survenir en cas de
traitement inadapté des déchets.

La mise au rebut incorrecte de ces déchets pourra
entrainer des sanctions, conformément a votre
réglementation nationale.

Il existe des systémes de collecte distincts pour les
batteries et accumulateurs usagés.

Veuillez mettre au rebut les batteries et
accumulateurs correctement dans votre centre de
recyclage ou déchetterie locaux.
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Directive relative a la limitation de I'utilisation
de certaines substances dangereuses (RoHS)

ECOVACS HOME Service Robotics Co., Ltd.
déclare par la présente que I’ensemble du produit,
y compris ses pieces (cables, cordons, etc.) est
conforme a la directive RoHS 2011/65/UE et

a I’amendement de la Directive déléguée de la
Commission (UE) 2015/863 relative a la limitation de
I’'utilisation de certaines substances dangereuses
dans les équipements électriques et électroniques
(« RoHS refondue » ou « RoHS 2.0 »).

Directive relative aux équipements radio

ECOVACS HOME Service Robotics Co., Ltd.
déclare par la présente que les produits répertoriés
dans cette section sont conformes aux exigences
essentielles et autres dispositions pertinentes de

la Directive 2014/53/UE relative aux équipements
radio.
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Représentant autorisé en Europe :

c € ECOVACS Europe GmbH

Holzstrasse 2 | D-40221 Dusseldorf | Allemagne
ECOVACS HOME Service Robotics Co., Ltd.
déclare par la présente que le produit est conforme
aux exigences essentielles et autres dispositions
pertinentes de la Directive RoHS 2011/65/UE et
a I’lamendement de la Directive déléguée de la
Commission (UE) 2015/863, la Directive 2014/53/
UE relative aux équipements radio et a la Directive
relative aux machines.
La déclaration de conformité est disponible a
I’adresse suivante :
https://www.ecovacs.com/global/compliance.




COMPOSANTS DU COLIS

@ Contenu du colis

Station OMNI Base

DEEBOT

5 =

Outil de nettoyage Cordon d’alimentation Manuel d’utilisation

multifonction

Remarque : Les figures de ce manuel sont fournies uniquement a titre indicatif et
peuvent différer de I’'appareil. La conception et les spécifications du produit sont
susceptibles d'étre modifiées sans préavis.

@ Schéma du produit

1. Vue de face du DEEBOT

Boutons sur le DEEBOT

Pression : Basculer entre Démarrer/Pause
Appuyez pendant 3 s. : Retour a la station
Appuyez deux fois : Libérer/rétracter la serpilliere
(DEEBOT non présent dans la station)

Couvercle supérieur

Module d’évitement
d’obstacles

Caméra AlVI

Pare-chocs
Module de navigation

Lumiére supplémentaire

2. Vue du dessous du DEEBOT

Capteurs anti-chute

Brosse latérale

Capteur de détection de tapi} ,%/Q Roue universelle
Z

Brosse principale

Bouton de déverrouillage ——)
de la brosse S
oo o ;
&\ L ] Roues motrices
Bac collecteur —
= ]

Capteurs anti-chute

Serpilliére a rouleau remplagable
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3. A l'intérieur du DEEBOT (sous le couvercle supérieur)

Bouton REINITIALISER

Configuration du réseau : Appuyez sur le bouton REINITIALISER. Une invite
vocale vous demande alors de connecter DEEBOT a I'application.

Restaurer les paramétres par défaut : Appuyez sur le bouton REINITIALISER
et maintenez-le enfoncé pendant 5 secondes. Une fois I'invite vocale émise,
la musique de démarrage retentit et DEEBOT est restauré aux parametres par
défaut. Utilisez cette fonction avec prudence.

Indicateur d’état Wi-Fi/Bouton
REINITIALISER

Interrupteur d'alimentation
«|»=MARCHE
«0O»=ARRET

Contacts de charge

Réservoir d’eau sale

Capteur de bord

Port de remplissage d'eau ‘-

k J
Jy \\ Couvercle d'extrémité du
\ rouleau

4. Bac a poussiére
Couvercle du bac a poussiere

Loquet de filtre

Filtre

Porte-filtre

Orifice d’évacuation de la
poussiere

FR 170

5. Vue de face de la station OMNI

O Réservoir d'eau propre é Réservoir d'eau sale

1 [

Réservoir de solution de
nettoyage

Contacts de charge

Bac de lavage pour
serpillére

Remarque :

* Orange clignotant : Veuillez consulter I'application ECOVACS HOME pour connaitre la raison
du dysfonctionnement.

* Si DEEBOT ne parvient pas a se charger, veuillez essuyer les contacts de charge a I'aide d’un
chiffon propre et sec.

Bouton de déverrouillage du
bac a poussiére

6. Bac a poussiére

Interrupteur de vidange

Sortie de poussiére




7. Vue arriére de la station OMNI

Grille d’aération

Fente de gestion des cables

8. Voyant lumineux

Prise de courant

=

Indicateur Effet de lumiere Etat
Respiration
blanche Chargement
Blanc uni Complétement chargé/En marche
DEEBOT Rouge solide Batterie faible

Rouge clignotant

Alarme DEEBOT

Orange
clignotant

Alarme de la station

9. Présentation des capteurs

Nom Description fonctionnelle
La télémétrie laser est utilisée pour mesurer la distance entre le DEEBOT
Module de | et les objets environnants en fonction de la différence de temps de
navigation réflexion. Elle permet au module de cartographier les objets environnants
pendant que le DEEBOT se déplace. La portée de détection est de 10 m.
La télémétrie infrarouge et des triangles similaires sont appliqués pour
Module " . ]
s mesurer la distance entre les objets environnants et le DEEBOT. Lorsque
d’évitement . AN R . :
d'obstacles le capteur détecte un objet & proximité, le DEEBOT fait automatiquement

demi-tour pour éviter de le heurter. La portée de détection est de 0,3 m.

Capteurs anti-
chute

A I'aide du principe de navigation Time-of-Flight (dToF), le capteur
dToF, situé sur la partie inférieure du DEEBOT, mesure en continu la
distance entre le DEEBOT et le sol. Pendant ce temps, des capteurs
infrarouges situés en bas détectent la distance a I'aide de la technologie
de télémétrie infrarouge. Le DEEBOT n’avance pas lorsqu'il fait face a
des escaliers (par exemple, lorsque la hauteur de la surface blanche est
supérieure ou égale a 55 mm ou lorsque la hauteur de la surface noire
est supérieure ou égale a 30 mm). Il n’avance pas également lorsque la
hauteur identifiée est supérieure a la hauteur prédéfinie, ce qui permet
d’activer la fonction anti-chute.

Capteur de
détection de
tapis

Le capteur émet des ultrasons de 300 kHz, dont I'énergie est absorbée
par la moquette, ce qui fait que I'énergie réfléchie est inférieure au
seuil. DEEBOT détecte alors la présence du tapis. Dans le laboratoire
ECOVACS, plus de 50 types de tapis disponibles sur le marché sont
identifiés.

Capteur anti-

Gréace au principe du commutateur optocoupleur, DEEBOT évite les

collision obstacles lorsqu'ils sont sur le point d'entrer en collision.
Avec la télémétrie infrarouge, le capteur de bord détecte la distance
Capteur de | entre le DEEBOT et les objets sur le cété. En cas de présence d’un mur
bord ou d'obstacles sur la droite, le DEEBOT effectue un nettoyage des bords
afin de n'oublier aucune zone et d'éviter les collisions.
Utilisez des caméras IA pour collecter des images de I'environnement.
Caméra AlVI | Réalisez un enregistrement vidéo. Gréace a I'interaction avec le MIC, un
appel vidéo a distance peut étre réalisé.
Le microphone capte le son grace aux vibrations du diaphragme
provoquées par la voix humaine présente dans I'air. L’enregistrement
. de la voix et la commande vocale permettent d’ordonner au DEEBOT
Microphone

d’accomplir la tache qui lui a été assignée grace a I'acquisition et aux
algorithmes de modeéles sonores. La distance d'activation effective est
de 5m.
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CONFIGURATION ET UTILISATION INITIALES

@ Remarques avant le nettoyage

Ranger la zone a nettoyer

G
% Pour obtenir la plus grande surface de
nettoyage possible, mettez les meubles,
comme les tables, les chaises et les
ventilateurs sur pied, a leur place et
éloignez les éléments au niveau du

sol, comme les pése-personnes, avant
d'utiliser DEEBOT.

Empécher DEEBOT de tomber /’/";‘\\
(g

Placez une barriere physique au bord
d'une chute, comme les escaliers et les \ )/

marches, pour empécher DEEBOT de \\7//

tomber par-dessus le bord. —

Ouvrir des portes et aider

™ DEEBOT a circuler
2 Ouvrez toutes les portes des piéces
pour permettre a DEEBOT de circuler

librement dans votre maison lors de la
premiere utilisation.

Assurer un éclairage suffisant
Assurez-vous que toutes les zones ﬂ
de nettoyage sont bien éclairées pour
aider la caméra IA de DEEBOT a éviter

avec précision les obstacles tels que

les chaussures, les chaussettes et les
cordons.
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Retirez les objets, y compris les cables, les vétements et les
pantoufles, du sol pour améliorer |'efficacité du nettoyage.

Avant d'utiliser le produit sur une moquette a bords gommeés,
veuillez replier les gommettes sous la moquette.

Veuillez ne pas vous tenir dans des espaces étroits, comme des
couloirs, afin d’éviter de blogquer le module de navigation.

Assurez la clarté de la vision du robot et évitez de rayer ou de
tacher I'objectif de la caméra IA avec des empreintes digitales
ou de I’huile. Utilisez un chiffon propre et doux pour essuyer
I’appareil photo, plutdét que des produits de nettoyage, des
détergents ou des sprays.



@ Démarrage rapide @ Téléchargez I'application ECOVACS HOME

Retirez tous les matériaux de protection avant d'utiliser I'appareil. Pour profiter de toutes les fonctionnalités disponibles, il est

1. Installation de la station recommandé de controler votre DEEBOT via I'application
L'émission d'un « clic » indique une installation correcte. ECOVACS HOME.

1. Scannez le code QR sous le couvercle supérieur pour télécharger |'application.

Sous le capot supérieur

2. Assembler et placer la station

Placez la station OMNI contre le mur sur une surface plane et dure. Ne placez pas
d'objets a moins de 0,05 metre de chaque cété et 0,8 métre en avant. Enroulez
I’'excédent du cordon d’alimentation autour de la fente de gestion des cébles a
Iarriére de la station.

2. Recherchez « ECOVACS HOME » sur I'App Store ou Google Play pour
télécharger I'application.

# Download on the
« App Store

}\’ Get it on
P”" Google Play

>»> [Q ECOVACS HOME]

Remarque :

* Si des objets réfléchissants comme des miroirs ou des plinthes réfléchissantes se trouvent a Remarque : Suivez les instructions de I'application pour terminer I'enregistrement, |'ouverture
proximité de la station, les 14 cm inférieurs de ces objets doivent étre couverts. de session et la connexion.

* Ne placez pas la station sous la lumiére directe du soleil ou dans des environnements a haute
température.

 Placez la station dans un endroit ot le signal Wi-Fi est fort pour une meilleure expérience utilisateur.
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O Connectez DEEBOT avec I'application

Par Bluetooth : Activez le Bluetooth du DEEBOT et de votre téléphone portable.
Autorisez |'application a obtenir I'autorisation Bluetooth du téléphone mobile.
Appuyez pour scanner le code QR sur le DEEBOT ou appuyez sur [—] ou sur
dans I'application pour trouver le DEEBOT a proximité.

Par Wi-Fi : Vous pouvez également choisir de connecter le DEEBOT a I'application
a I'aide d'autres méthodes en fonction des invites sur la page de I'application.

Remarque : Veuillez vous connecter par Bluetooth pour une meilleure expérience.

Configuration requise pour le réseau Wi-Fi :

® Vous utilisez un réseau 2,4 GHz ou 2,4/5 GHz mixte.

e \Votre routeur prend en charge les protocoles 802.11b/g/n et Ipv4.

e N'utilisez pas de VPN (réseau privé virtuel) ou de serveur proxy.

¢ N'utilisez pas de réseau caché.

* WPA et WPA2 utilisent le cryptage TKIP, PSK, AES/CCMP.

e WEP EAP (Enterprise Authentication Protocol) n'est pas pris en charge.

e Utilisez les canaux Wi-Fi 1 a 11 en Amérique du Nord et les canaux 1 a 13 en
dehors de I’Amérique du Nord (consultez I'organisme de réglementation local).

¢ Si vous utilisez un prolongateur/répéteur réseau, le nom du réseau (SSID) et le
mot de passe sont les mémes que ceux de votre réseau principal.

¢ Veuillez activer le WPA2 sur votre routeur.

Voyant lumineux du Wi-Fi

Lumiére blanche clignotante lente Déconnecté du Wi-Fi

7~ Lumiére blanche clignotant .
~~ ) Connexion en cours
. rapidement

Lumiere blanche constante Connecté au Wi-Fi

Veuillez noter que les fonctions intelligentes comme le démarrage a distance,
l'interaction vocale, I'affichage de cartes 2D/3D et les paramétres de contrdle, ainsi
que le nettoyage personnalisé (en fonction de I'appareil) nécessitent I'application
ECOVACS HOME, qui est constamment mise a jour. Vous devez accepter notre
Politique de confidentialité et notre Accord d'utilisation afin que nous puissions traiter
certaines de vos informations essentielles et nécessaires avant que vous puissiez
utiliser certaines fonctionnalités de I'application ECOVACS HOME pour contréler
I'appareil. Si vous n'étes pas d'accord avec notre Politique de confidentialité et notre
Accord d'utilisation, ces fonctions ne seront pas disponibles. Cependant, vous pouvez
toujours utiliser les fonctions de base de cet appareil pour un fonctionnement manuel.
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Informations relatives a I'interface réseau

Nom Description
L'interface infrarouge est désactivée par défaut et s'active
Interface lorsque le robot est sur la station de charge. Lorsque le
infrarouge DEEBOT est sur la station de charge, il communique avec
celle-ci via 'interface infrarouge.
Activez le Bluetooth pour connecter le robot au réseau lors
Bluetooth du processus de configuration. Bluetooth utilise les services
GAP1800, GATT1801 et 8888 pour une configuration et une
interaction sécurisées des données.
" Faciliter le transfert de données entre I'application et le robot,
WI-FI ) - o o
ce qui permet de controler le robot via I'application.
Les produits ECOVACS offrent des fonctions intelligentes
- telles que la configuration du réseau, la cartographie et la
Application . N .
sélection du mode de nettoyage (propre a chaque produit).
ECOVACS . : ) - .
HOME Pour profiter de ces fonctionnalités, les utilisateurs doivent
télécharger et utiliser I'application officielle ECOVACS
HOME.

* Les aspirateurs robotisés de la série Deebot sont congus pour les scénarios
de nettoyage domestique. Un réseau Wi-Fi domestique est nécessaire pour le
fonctionnement. De plus, la protection anti-DDOS doit étre configurée par les
utilisateurs via les parametres d'itinéraire.



® Allumer et charger DEEBOT

Actionnez I'interrupteur d’alimentation situé sous le couvercle du DEEBOT

(«1» = MARCHE, « O » = ARRET) et placez le DEEBOT devant la station
connectée a 'alimentation électrique. Utilisez I'application ECOVACS HOME ou la
commande vocale pour rappeler le DEEBOT ou appuyez et maintenez la pression
sur le bouton Q') du DEEBOT pendant 3 secondes pour lui permettre de revenir a
son socle de charge.

@ Remplir le réservoir d'eau propre

Sortez le réservoir d'eau propre, ouvrez le couvercle et remplissez le d'eau
jusqu'au niveau maximum. Fermez le couvercle et réinstallez le réservoir d’eau
propre.

Réservoir d'eau propre

l Réservoir d'eau sale

Remarque :

* DEEBOT ne peut pas se charger lorsqu'il est éteint.

¢ Aprés le nettoyage, il est recommandé de garder le DEEBOT sous te